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POLITICA DE SECURITATE A PRELUCRARII
DATELOR CU CARACTER PERSONAL

La Orange intelegem in deplina masura importanta increderii care ne este oferita de
clientii. La randul nostru, tindem sa oferim protectie, confidentialitate si siguranta, inclusiv
in privinta datelor cu caracter personal (DCP) oferite de clienti in scopul indeplinirii
conditiilor contractuale.

Acest document guverneaza modul in care sunt colectate si utilizate aceste
informatii precum si conditile de utilizare a informatiilor la Orange Moldova. Compania se
angajeaza sa aduca la cunostiinta clientilor acest document prin informare verbala, afisare
in locuri accesibile sau publicare pe pagina web a organizatiei.

Orange Moldova, cu sediul in Chisinau, str. Alba lulia 75 este inregistrata la Centrul
National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal cu numarul

INFORMATII COLECTATE

In scopul indeplinirii conditiilor contractuale, Orange Moldova colecteaza date din
buletinul de identitate a clientului si, aditional, poate sa solicite informatii ce tin de adresa
de e-mail, de corespondenta, numere de telefon. Aceste informatii sunt colectate numai cu
acordul clientului.

UTILIZAREA INFORMATIILOR

Informatiile cu caracter personal prezentate la solicitarea companiei sunt folosite
doar in scopul identificarii clientului ca individ.

PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE

Oferirea informatiilor personale de catre client atesta acceptul sau de a fi inclus in
baza de date Orange Moldova.

SECURITATEA INFORMATIILOR

Orange Moldova garanteaza securitatea si confidentialitatea datelor cu caracter
personal procesate in sistemul sau informatic.



Principiile prelucrarii datelor cu caracter personal

Legalitatea. Prelucrarea datelor cu caracter personal se face in temeiul si in
conformitate cu prevederile legale in vigoare ale Republicii Moldova.

Scopul bine determinat. Orice prelucrare de DCP se face in scopuri bine
determinate, explicite si legitime, adecvate, pertinente si neexcesive prin raportare la
scopul in care sunt colectate si ulterior prelucrate.

Confidentialitatea. Persoanele care prelucreaza, in numele Orange, DCP au
prevazuta in contractul de munca si garanteaza prin semnatura clauza de confidentialitate.

Consimtamintul persoanei vizate. Orice prelucrare a DCP, cu exceptia prelucrarilor
strict mentionate in Legea nr. 17 din 15.02.2007 cu privire la DCP, poate fi efectuata
numai daca persoana vizata si-a dat consimtamantul in mod expres si neechivoc pentru
acea prelucrare.

Securitatea. Masurile de securitate a DCP sunt stabilite astfel incat sa asigure un
nivel adecvat de securitate a DCP procesate.

DCP sunt prelucrate cu buna - credinta si in conformitate cu dispozitiile legale in
vigoare.

DCP care fac obiectul prelucrarii trebuie sa fie corecte si, daca este cazul,
rectificate si actualizate.

DCP nu pot fi stocate pentru o perioada mai lunga decat este necesar realizarii
scopurilor pentru care au fost colectate.

DCP se prelucreaza in conformitate cu drepturile persoanei vizate stabilite in
Legislatia RM in domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

Orange Moldova asigura toate masurile tehnice si organizatorice necesare protejarii

DCP impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau
accesului neautorizat.
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