Regulamentul Concursului ,,Ghiceste scorul si castiga” (,Concurs”)

= organizator

Organizatorul Concursului este .M. ,Orange Moldova” S.A., persoana juridicd, inregistrata in Registrul de Stat al persoanelor juridice al
Republicii Moldova cu IDNO (cod fiscal) 1003600106115, cu sediul in MD-2071, str. Alba lulia nr. 75, mun. Chisinau, Republica Moldova
(,Organizator” sau ,,Orange”).

= scopul

Concursul are ca scop promovarea imaginii, produselor si serviciilor Organizatorului.

=  Obiectul

Concursul este un serviciu interactiv, care permite clientilor Organizatorului inscrisi in Concurs sa expedieze pronosticuri si sa castige
premii, in conditiile prezentului Regulament.

= perioada Concursului
Participantii se pot inregistra si participa la Concurs in perioada 31.05.2016 — 10.06.2016.

Fusul orar de referinta va fi GMT+2. Intervalele de timp vor fi determinate conform setarilor de timp ale sistemului informational al
Organizatorului.

m  persoanele care pot participa la concurs
La Concurs poate participa orice persoana care este utilizator al serviciilor de telefonie mobila ale Organizatorului, in calitate de Tnregistrat
la Orange Abonament sau in calitate de detinator al cartelei Orange PrePay, cu exceptia persoanelor declarate de instanta de judecata ca

incapabile sau limitate Tn capacitatea de exercitiu.

Angajatii Organizatorului, membrii comitetului de validare, sotii (sotiile) si rudele lor de gradul | au dreptul de a participa la concurs Insa nu
pot participa la extragerile premiilor, chiar daca acumuleaza numarul necesar de puncte.

Pentru a putea participa la Concurs, clientul Organizatorului trebuie:
— saaiba statut ,activ’, adica serviciul apeluri de iesire al clientului nu trebuie sa fie suspendat pe perioada concursului;




— sadispuna in contul sau Orange de suficient credit sau mijloace banesti pentru a expedia pronosticurile si primi raspunsuri de
validare/invalidare, in conditiile prezentului Regulament.

Participarea la concurs este benevola.
®m oOrganizarea concursului

Functile de organizare a concursului si validarea rezultatelor se afla in responsabilitatea administratiei Organizatorului si a Comisiei de
organizare si validare (in continuare — Comisie):

Administratia:

la decizia privind organizarea Concursului si emite Regulamentul corespunzator;

Stabileste ordinea, conditiile si termenii de organizare si desfasurare a concursului;

Stabileste criteriile de selectare a castigatorului concursului;

Formeaza Comisia de organizare si validare si aproba componenta sa;

Administreaza si controleazd activitatea Comisiei referitor la desfisurarea Concursului. In caz de necesitate atrage experti pentru
pregatirea si evaluarea documentelor necesare;

Aproba documentatia si rezultatele concursului;

Acorda premiile Participantilor in conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

Comisia de organizare si validare:
e Supravegheaza desfasurarea concursului si inregistreaza documentele finale;
e Valideaza rezultateer concursului;
e Stabileste castigatorii concursului si prezinta decizia sa pentru aprobarea Administratiei.
Comisia este compusa din 3 (trei) persoane. Administratia stabileste membrii si Secretarul Comisiei. In caz de necesitate in lucrul Comisie
pot fi atrasi suplimentar experti independenti care nu vor avea drept de vot.

= conditii de participare

Persoana devine participant la concurs din momentul inregistrarii (inscrierii in Concurs). Pentru a se inregistra la Concurs, persoana va
efectua un apel la numarul 456 de la numarul mobil Orange si vor primi raspuns de confirmare a inregistrarii prin intermediul unui Mmesa;
vocal si a unui SMS. Inregistrarea pentru acest serviciu este gratuitda si poate fi efectuata in orice moment pe parcursul perioadei




31.05.2016 — 10.07.2016 (péna la ora de incepere a meciului final conform calendarului (orarului) competitie).
In cazul in care clientul doreste sa-si anuleze inregistrarea, el va forma numarul 654 de la numarul mobil Orange si va primi un raspuns de
confirmare vocal si prin SMS.

Prin inregistrarea la Concurs, Participantii accepta integral si fara rezerve conditile Concursului expuse in acest Regulament si se obliga sa
le respecte.

= expedierea pronosticurilor si acumularea punctelor

Prezentul Concurs invita Participantii sa ghiceasca scorul final ale meciurilor, din cadrul Campionatului europen de fotbal care va avea loc
in Franta in perioada 10.06.2016 — 10.07.2016 (in continuare numita ,competitie de fotbal”), prin expedierea pronosticurilor in conformitate
cu prevederile prezentului Regulament. Participantul care a expediat pronosticuri si a ghicit scorul final al meciului pentru care a fost
expediat pronosticul respectiv va putea beneficia de premiile acordate in cadrul Concursului, in conformitate cu prezentul Regulament.

Meciurile se vor disputa conform calendarului competitiei de fotbal. Intr-o zi pot avea loc mai multe meciuri.

Pentru prima faza a meciurilor competitiei de fotbal (faza grupelor) concursul se va baza pe rezultatul meciului inregistrat dupa incheierea
timpului regulamentar al fiecarui meci (90 minute, inclusiv timpul adaugat de arbitru).

Pentru faza a doua (meciuri eliminatorii: Optimi, Sferturi de Finala, Semifinale si Finald) concursul se va baza pe rezultatul meciului in cadrul
timpului regulamentar (20 minute, inclusiv timpul adaugat de arbitru) plus reprizele adaugatoare (30 minute inclusiv timpul adaugat de
arbitru), neluandu-se in considerare loviturile de departajare de la 11 metri.

Participantii vor primi, de la numerele scurte indicate mai jos, la numarul Orange cu care s-au inregistrat la Concurs, SMS-uri cu invitatia de
a expedia pronosticuri pentru un anumit meci (SMS-urile cu invitatii sunt gratuite). Pronosticurile vor fi expediate de participanti prin SMS la
numarul scurt ce corespunde meciului respectiv (de la care au primit invitatia pentru acest meci). Numerele scurte atribuite pentru
expedierea pronosticurilor sunt: 4561, 4562, 4563, 4564 (in text ,numere scurte” sau ,numarul scurt”) in dependenta de numarul de
meciuri jucate intr-o zi.

Dupa primirea de catre Participant a invitatiei de a expedia pronosticuri la un anumit meci, Participantii pot expedia SMS cu pronosticuri, la
numarul scurt de la care a primit invitatia, pentru meciul respectiv, pana la ora de incepere a acelui meci, conform calendarului (orarului)
competitiei. Pronosticul expediat de participant trebuie sa corespunda unuia din cele trei formate posibile:

XY (X spatiuY);

XY (X doud puncteY);

X-Y (X cratimdY), unde X este numarul de goluri marcate de prima echipa iar Y este numarul de goluri marcate de a doua echipa. Oricare

alt format va duce la invalidarea (nulitatea) pronosticului. Ordinea echipelor va fi cea indicata in mesajele-invitatie de a pronostica. Dupa
expedierea de catre participant a pronosticului, acesta va primi de la numarul scurt, la care a expediat pronosticul, un SMS prin care
pronosticul respectiv este validat sau invalidat (nu corespunde cerintelor prezentului Regulament).




Pentru un (1) meci, vor fi luate in consideratie 3 (trei) pronosticuri expediate de participant. Participantul are dreptul de a trimite doua sau
chiar trei pronosticuri cu acelasi scor. Participantul poate expedia un numar nelimitat de pronosticuri, insa doar ultimele trei pronosticuri
vor fi luate In considerare. Indiferent de numarul de pronosticuri expediate, toate SMS cu pronosticuri expediate de participant la numarul
scurt si SMS de validare/invalidare care au fost expediate participantului de la numarul scurt vor fi taxate.

Organizatorul poate trimite prin SMS, gratuit, rezultatul final al meciului respectiv tuturor Participantilor care au expediat pronosticuri. In
cazul meciurilor cu reprize de prelungiri si lovituri de departajare de la 11 metri, rezultatul dupa cele 90 de minute regulamentare si reprize
de prelungiri va fi indicat primul, iar in paranteze va fi indicat scorul loviturilor de departajare de la 11 metri. Participantul va primi mesaje cu
indicarea rezultatelor finale doar la meciurile pentru care a trimis pronostic.

Participantii care au expediat pronosticuri in format valid si au ghicit scorul meciului (pronostic corect) vor fi anuntati printr-un SMS gratuit
despre acest fapt. Acest SMS va include si informatii despre premiul obtinut si punctajul total al participantului. Daca participantul a indicat
in 2 (doud) sau toate cele 3 (trei) pronosticuri acelasi scor (sau doua din trei) si acesta s-a dovedit a fi corect, el va fi premiat pentru fiecare
pronostic corect si va primi numarul de premii corespunzatoare numarului de pronosticuri corecte expediate.

Pentru fiecare pronostic corect, participantul va primi un (1) punct. Punctajul va fi acumulat pe parcursul intregului turneu (51 meciuri).
Dupa incheierea tuturor meciurilor competitiei, Participantii care au acumulat 17 (saptesprezece) puncte sau mai mult vor lua parte la
tragerea la sorti pentru premiul mare - automobil Hyundai Elantra 1,6i MPI 6AT Sedan.

In cazul anularii inregistrarii la Concurs, punctajul acumulat de participant este anulat si Clientul (numérul Orange) care a efectuat anularea
pierde dreptul de a participa la orice extragere care va fi efectuata in cadrul Concursului dupa anularea inregistrarii.

= Conditii financiare

Fiecare SMS expediat de participant la numarul scurt va fi taxat la pretul unui SMS national, conform Listei oficiale de preturi Orange
Abonament/PrePay, dupa caz, adica 0.60 lei/mesaj, cu exceptia SMS expediat in roaming. Va fi taxat orice SMS expediat la numarul
scurt, indiferent de faptul daca corespunde sau nu formatului indicat in prezentul Regulament. Fiecare SMS de validare sau invalidare a
pronosticului, expediat participantului de la numarul scurt, de asemenea, va fi taxat la pretul unui SMS national.

SMS expediat de participant la numarul scurt si SMS de validare primit de acesta de la numarul scurt va fi taxat exclusiv din creditul inclus
in abonament si mijloacele banesti extra abonament disponibile in cont (in cazul clientilor Orange Abonament) sau din creditul PrePay
disponibil in cont (in cazul clientilor PrePay). Clientul nu poate achita tarifele indicate mai sus cu creditul inclus in orice optiune sau cu
creditul gratuit sau orice beneficii acordate de Organizator pentru orice scop. Organizatorul poate, fara preaviz, sa permita utilizatorilor
Orange Abonament, care nu au mijloace banesti in contul sau Orange, sa achite acest tarif in credit.

Fiecare SMS expediat de participant la numarul scurt, atunci cind participantul este in afara ariei de acoperire a retelei Orange si utilizeaza
serviciul Roaming, va fi taxat la pretul unui SMS national plus tariful aplicat in roaming conform listei oficiale de preturi Orange Abonament.
SMS-ul de validare sau invalidare expediat participantului de la numarul scurt, atunci cind participantul este in afara ariei de acoperire a
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retelei Orange si utilizeaza serviciul Roaming, vor fi taxat la pretul unui SMS international, conform Listei oficiale de preturi Orange
Abonament.

Pot trimite si primi SMS in cadrul Concursului in roaming doar clientii Orange Abonament. Clientii Orange PrePay nu pot trimite si primi
SMS in cadrul Concursului in roaming.

Tarifele mentionate mai sus vor fi achitate de catre participant indiferent daca acesta respecta sau nu conditiile Concursului.
= premii
In cadrul prezentului Concurs, Organizatorul acorda castigétorilor urmétoarele premii:

1. Premiul mare — un (1) automobil Hyundai Elantra 1,6i MPI 6AT Sedan.

Automobilul va fi acordat cu caracteristicile si varianta de completari (dotari) propusa (selectatd) de Organizator. Pe automobil vor fi
aplicate logourile ,Orange” si ,Hyundai”. Castigatorul premiului mare nu va elimina logourile ,Orange” si ,Hyundai” de pe automobil pana la
data de 01.01.2017.

2. Premiu de categoria I:
2 (doud) bilete la semifinala UEFA Euro 2016 din 06,07,2016, cu transport si cazare asigurate de Organizator.

3. Premiu de categoria Il
2 (doud) bilete la finala UEFA Euro 2016 din 10.07,2016, cu transport si cazare asigurate de Organizator.

3. Premii de categoria Ill:

trei (3) Smartphone Huawei P9

trei (3) Smartphone Huawei P8

trei (3) Smartphone Huawei P8 Lite

4. Bonusuri

Pentru un pronostic corect, Clientul Orange Abonament va primi premiu sub forma de bonus, constind Th 30MB de trafic internet mobil
sau 15 minute pentru apeluri in retea, in dependenta de bonusul ales de utilizator, la numarul Orange de la care a fost expediat
pronosticul.

Pentru un pronostic corect, Clientul Orange Pre Pay va primi premiu sub forma de bonus, constind ih 30MB de trafic internet mobil sau 15
minute pentru apeluri in retea, in dependenta de bonusul ales de utilizator, la numarul Orange de la care a fost expediat pronosticul.
Bonusul va fi acordat la numarul mobil Orange respectiv, In termen de pana la 24 de ore din momentul incheierii meciului corespunzator.




Bonusul acordat Participantului are termenul de valabilitate (poate putea fi utilizat in termen) de o (1) luna din data cand acest bonus a fost
acordat dar nu poate depasi data de 31.08.2016, inclusiv. Dupa aceasta data bonusul nu va mai fi valabil. Bonusul acordat Participantilor
nu poate fi utilizat in roaming.

Premiile de categoria Ill, care in perioada desfasurari Concursului au ramas in posesia Organizatorului din cauza descalificarii
céstigatorului, nici un participant nu a ghicit scorul meciului pentru care se face extragerea etc. vor fi acordate in urma unei/unor extrageri
separate In care vor fi inclusi Participantii care au acumulat 17 puncte sau mai mult pe perioada desfasurarii Concursului.

Un participant care a fost desmnat céstigator al unui premiu din categoriile I, Il si lll nu mai poate participa la extragerea premiilor din
aceste categorii.

Organizatorul este n drept, la propria discretie, sa acorde si alte premii in cadrul concursului.

Premiile nu pot fi schimbate, restituite sau inlocuite cu echivalentul banesc al valorii lor.

= desemnarea castigatorilor

Bonusuri

Va fi considerat castigator si va primi premii sub forma de bonusuri participantul care a expediat pronosticuri valide si a ghicit scorul final al
meciului pentru care a expediat pronosticul respectiv. Premiile sub forma de bonusuri vor fi acordate automat in termen de pana la 24 de

ore din momentul incheierii meciului corespunzator la numarul mobil Orange de la care a fost expediat pronosticul respectiv.

Premii de categoria |:

Castigatorul premiului de categoria | va fi desemnat la 16.06.2016, in urma tragerii la sorti prin metoda aleatorie a softului de calculator, din
randul Participantilor care au acumulat in perioada 10.06-15.06.2016, cinci (5) puncte sau mai multe. n scopul extragerii pentru premiul
de categoria |, fiecare participant va fi introdus in sistem o singura data, indiferent de numarul de pronosticuri corecte expediate n
pericada pentru care se face extragerea.

Premiu de categoria I

Céstigatorul premiului de categoria Il va fi desemnat la 20.06.2016, in urma tragerii la sorti prin metoda aleatorie a softului de calculator,
din randul Participantilor care au acumulat in perioada 10.06-19.06.2016 opt (8) puncte sau mai mult. In scopul extragerii pentru premiul
de categoria ll, fiecare participant va fi introdus in sistem o singura data, indiferent de numarul de pronosticuri corecte expediate in data
pentru care se face extragerea.




Premii de categoria lll

Castigatorii premiilor de categoria Il vor fi desemnati in urma tragerii la sorti prin metoda aleatorie a softului de calculator, din randul
Participantilor care au acumulat punctajul minim in termenele indicate mai jos. In scopul extragerii pentru premiul de categoria lll, fiecare
participant va fi introdus in sistem o singura data, indiferent de numarul de pronosticuri corecte expediate In data pentru care se face
extragerea.

Extragerea castigatorilor si premiile acordate:

A. 28.06.2016 — extragere pentru Participantii care au acumulat cel putin 14 (paisprezece) puncte in perioada 10.06.2016 -
27.06.2016.

Vor fi extrasi 3 (trei) castigatori care vor castiga cate un telefon mobil.

Premii acordate: un telefon Smartphone Huawei P9 (primul castigator extras), un telefon Smartphone Huawei P8, (al doilea castigator

extras), un telefon Smartphone Huawei P8 Lite (al treilea castigator extras);

B. 12.07.2016 - extragere pentru Participantii care au acumulat cel putin 17 (saptesprezece)puncte in perioada 10.06.2016-
10.07.2016,

Vor fi extrasi 3 (trei) castigatori care vor castiga cate un telefon mobil.

Premii acordate: un telefon Smartphone Huawei P9 (primul castigator extras), un telefon Smartphone Huawei P8, (al doilea castigator

extras), un telefon Smartphone Huawei P8 Lite (al treilea castigator extras):

C. Premii de categoria lll-a vor fi acordate si primilor 3 (trei) Participanti care au acumulat numarul mai mare de puncte in perioada
desfasurarii Concursului. in cazul Participantilor cu acelasi numar de puncte, castigétor va fi desemnat Participantul care a
acumulat primul in timp numarul de puncte mai mare. In cazul in care numarul de puncte al Participantilor respectivi a fost
acumulat in acelasi timp, va fi efectuata tragera la sorti a castigatorului/castigatorilor premiului respectiv.

Premii acordate: un telefon Smartphone Huawei P9 (primul castigator conform criteriilor de mai sus), un telefon Smartphone

Huawei P8, (al doilea castigaror conform criteriilor de mai sus), un telefon Smartphone Huawei P8 L ite (al treilea castigaror conform

criteriilor de mai sus).

Premiul mare: un (1) automobil Hyundai Elantra 1,6i MPI 6AT Sedan.

Dupa incheierea tuturor meciurilor din cadrul competitiei de fotbal, Participantul (humarul Orange cu care a participat) care a acumulat 17
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puncte sau mai mult va fi inclus in tragerea la sorti pentru premiul mare al concursului. Tragerea la sorti a premiului mare va fi efectuata in
termen maxim de 10 zile din data incheierii competitiei.

m acordarea premiilor

Premiile vor fi acordate castigatorilor in conformitate cu prevederile de mai jos, cu exceptia castigatorilor premiilor sub forma de bonus,
care sunt acordate automat in conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

Organizatorul va apela castigatorul la numarul mobil Orange cu care acesta a devenit castigator pentru a-l informa despre céastig si despre
procedura de ridicare a premiului. Castigatorii premiilor LIl si lll vor fi apelati de catre un angajat al Organizatorului, de la numarul de telefon
02297 77 38.

In cazul in care Organizatorul nu va reusi sa-lI contacteze astfel pe castigator in decursul a 3 zile calendaristice (cel putin 3 incercari) din
momentul desemnarii castigatorilor, din oricare motiv (nu raspunde, utilizatorul este in afara ariei de acoperire, telefonul este inchis sau
deteriorat, suspendarea liniei, serviciu mesagerie vocala dezactivat, memorie plina a cutiei de mesagerie vocala, serviciul roaming neactivat
sau indisponibil pentru orice motiv, etc.), Organizatorul are dreptul sa descalifice acest castigator iar premiul va ramane in posesia
Organizatorului.

In timpul convorbirii telefonice, castigatorul va fi rugat sa furnizeze informatii detaliate despre sine (numele sau deplin, codul personal, daca
este titularul inregistrat al numarului mobil Orange respectiv, etc.). si va fi informat despre locul, data si ora la care acesta trebuie sa se
prezinte pentru a ridica premiul. Convorbirea telefonica poate fi inregistrata.

Daca numarul Orange al castigatorului este inregistrat de Organizator (cum ar fi in cazul unui numar Orange Abonament sau in cazul unui
utilizator Orange PrePay inregistrat), premiul va fi acordat utilizatorului inregistrat in baza de date la momentul desemnarii castigatorului.
Daca asemenea utilizator este o persoana juridica, premiul va fi acordat persoanei juridice sau persoanei fizice indicate de aceasta
persoana juridica. Pentru a putea ridica premiul, aceasta persoana fizica va prezenta Organizatorului un document, semnat de
administratorul persoanei juridice si autentificat cu stampila acestei persoanei juridice, care va mentiona numele complet si codul personal
al persoanei fizice si ca persoana juridica respectiva transmite toate drepturile asupra premiului mare catre persoana fizica. Acest
document va fi prezentat impreuna cu extrasul din Registrului de Stat al persoanelor juridice al Republicii Moldova (in original), eliberat nu
mai devreme de o saptamana nainte de prezentarea acestuia catre Organizator, care va indica administratorul persoane juridice
respective.

La acordarea premiului mare, in caz de necesitate (inexactitati, neclaritati etc.), Organizatorul poate solicita si alte documente.

Daca numarul Orange al castigatorului nu este inregistrat de Organizator (cum ar fi in cazul utilizatorului Orange PrePay neinregistrat),
premiul va fi acordat persoanei care raspunde la apelul facut de Organizator si la ridicarea premiului, prezinta Organizatorului cartela SIM
aferentd numarului mobil Orange castigator. Organizatorul nu are obligatia de a verifica daca aceasta persoana este posesorul si




utilizatorul legal si/sau unic al numarului respectiv.
In cazul cand premiul este castigat de un participant cu vérsta de pana la 18 ani, premiul trebuie sa fie acceptat de catre unul din parintii
sau reprezentantul legal al castigatorului.

Premiul va fi acordat castigatorului cu conditia ca acesta:
¢ intruneste toate conditiile de participare la Concurs;
e accepta neconditionat si indeplineste toate conditile acestui Regulament;
e nu are datorii restante fata de Organizator pentru orice produse si/sau servicii (telefonie mobild/Internet/telefonie fixa);
e nuacomis o frauda in legatura cu participarea sa la Concurs sau altfel fata de Organizator.

Pentru ridicarea premiului, castigatorul trebuie sa se prezinte personal la locul, data si ora indicate prealabil de Organizator, sa confirme
identitatea sa prin prezentarea buletinului de identitate (Organizatorul va pastra o copie) si, dupa caz, sa prezinte documentele necesare
conform acestui Regulament si/sau cartela SIM aferenta numarului Orange PrePay respectiv. Dupa prezentarea documentelor,
céastigatorul va semna procesul verbal de transmitere si acceptare a premiului.

Daca castigatorul nu se prezinta pentru ridicarea premiului din oricare motiv (inclusiv boald, forta majora, calatorie, etc.), sau refuza sa
semneze procesul verbal de acceptare a premiului, sau nu indeplineste alte cerinte necesare conform prezentului Regulament pentru
ridicarea premiului, atunci Organizatorul poate descalifica acest castigator iar premiul va ramane in posesia Organizatorului.

= aprobarea rezultatelor concursului

Comisia va valida rezultatele si va desemna castigatorii premiilor prevazute de prezentul Regulament, cu exceptia premiilor (bonusurilor)
acordate automat.

Pe parcursul a nu mai mult de 3 zile lucratoare din momentul tragerii la sorti a premiilor, Comisia va valida rezultatele si va desemna
Participantii care au castigat premiile. Toate acestea se vor consemna in Procesul verbal al sedintei Comisiei de validare.

In termen maxim de 10 zile lucratoare din momentul incheierii meciului final al competitiei de fotbal, Comisia va valida rezultatele finale ale
concursului si va desemna participantul care a castigat ,Premiul mare”. Toate acestea se vor consemna in Procesul verbal al sedintei
Comisiei.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a efectua verificari si de a exclude (descalifica) din Concurs clientul care a céstigat Concursul prin
frauda.

= limitarea raspunderii

Organizatorul nu raspunde pentru faptul ca o persoana nu a putut participa la Concurs din cauza limitarilor tehnice sau altor limitari
specifice serviciilor de comunicatii electronice, cum ar fi: incarcarea retelei, lipsa de acoperire sau semnal slab, suspendare temporara a
serviciului in scopuri operationale, cum ar fi reparatia deranjamentelor, mentenanta planificata sau modernizarea retelei, telefon defectat,
cartela SIM defectata, orice alta eroare a echipamentelor sau programelor software, etc.




Organizatorul nu raspunde pentru faptul ca o persoana nu a putut participa la Concurs din motive care nu depind de vointa
Organizatorului.

Organizatorul nu va putea fi raspunzator pentru nici un fel de reclamatie, actiune, pretentie legate de suspendarea, anularea,
reprogramarea meciurilor de fotbal.

m  prelucrarea datelor cu caracter personal

Prin participarea la Concurs, clientul isi exprima acordul ca datele sale cu caracter personal, furnizate de el sau la care Organizatorul
obtine acces ca rezultat al participarii clientului la Concurs, sa fie prelucrate de catre Organizator exclusiv in scopul desfasurarii
Concursului.

Procesarea datelor inseamna orice operatiune sau un set de operatiuni care se efectueaza asupra datelor cu utilizarea mijloacelor
automatizate sau fara utilizarea unor astfel de mijloace, cum ar fi colectarea, inregistrarea, stocarea, adaptarea, consultarea, utilizarea,
combinarea, stergerea sau distrugerea acestora.

Organizatorul are dreptul sa anunte public numele si prenumele Participantilor la Concurs care au castigat premii, precum si premiile
acordate acestora, inclusiv pe pagina web a Organizatorului. Prin acceptarea premiului, castigatorul consimte la utilizarea numelui si
prenumelui sau, precum Si a pozei si/sau materialele video cu castigatorul, in materialele publicitare ale Organizatorului in mod gratuit,
pentru un termen maxim de un (1) an.

= modificare, suspendare si anulare

Organizatorul isi rezerva dreptul de a introduce modificari si/sau completari rezonabile in prezentul Regulament, care vor fi parte integranta
a acestuia. Asemenea modificari si/sau completari vor intra in vigoare la data postarii lor pe fotbal.orange.md.

In circumstante exceptionale, Organizatorul poate suspenda si/sau anula Concursul, plasdnd un aviz despre acest lucru pe
fotbal.orange.md. Daca Concursul se suspenda sau se anuleaza, Organizatorul va acorda premiile datorate pentru perioada ce s-a scurs
pana la data suspendarii sau anularii.

= reclamatii si litigii

Toate reclamatiile ce tin de Concurs vor fi expediate catre Organizator in scris, la sediul acestuia indicat in prezentul Regulament, in termen
de 5 (cinci) zile lucratoare de la data cand s-a produs evenimentul reclamat.
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Litigiile ce tin de Concurs vor fi solutionate pe cale amiabila sau, In cazul in care aceasta nu va fi posibil, de instantele judecatoresti
competente din Republica Moldova.
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