Partener digital
pentru afaceri




Orange Business la nivel global

Integrator digital si conectivitate de top

Forta unica pe piata locala si la nivel international Prezenta globala, deservire locala.
Expertiza a peste 30.000 de angajati dedicati
2 Reteaua nr. 1 voce si date in lume clientilor business, la dispozitia companiilor

din Moldova
& 9700 experti digitali

@ 70+ Data centre Cloud pe 5 continente @ ADN de operator telecom si platforme de servicii

@ 5 Centre majore de Servicii ce acopera toate continentele i@ Spectru larg de abilitati si o retea extinsa de parteneri
& 50+ parteneriate cu provideri tehnologici de top © Relatii de incredere construite cu clientii
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1SO 27001, 1SO 9001, SOC 2 type | : Service NATO security accreditation Qualified Security Assessor (QSA) Europol: lume cibernetica mai sigura pentru companii si guverne
1SO 14001, ISO 200 Organization Controls (SOC) 2 The Approved Scanning Vendor (ASV)™



Securitatea Cibernetica - Pilon Strategic pentru Afacerea Ta

Consultanta strategica
si instruire specializata

Evaluare, testare si audit
de securitate (inclusiv PenTest)

Externalizarea operatiunilor
SOC

Integrarea profesionala
a sistemelor de securitate

Analiza avansata
a incidentelor critice

© Riscurile cibernetice nu sunt doar tehnice - sunt riscuri de business majore.

Protectia retelei, e-mailului, Managementul vulnerabilitatilor
cloud-ului si API-urilor si al activelor

Detectie si réaspuns la incidente Securitatea mediilor OT/ICS
(EDR/XDR) Programe de constientizare

SIEM — managementul si training pentru angajati
evenimentelor si incidentelor Prevenirea pierderii datelor (DLP)
Threat Intelligence — informatii Analiza avansat prin sandboxing
desplre amer1.|ntar|l 3! .t.arelse Securitate si management pentru
Gestionarea identitatii si a dispozitive mobile (MDM/UEM)
accesului privilegiat (IAM/PAM)

Protectie DDoS
CyberShield
CERT Pro

Business
Internet Security

Antivirus pentru
endpoint-uri




Internet of Things

Solutii inteligente de eficientizare a
orasului si de imbunatatire a calitatii vietii

SMART LIGHT

lluminatul stradal functioneaza autonom, folosind algoritmi
de programare inteligenti, bazati pe calendarul astronomic,
senzori de lumina sau detectoare de miscare.

Smart City — Singerei

Conceptul Smart City, implementat la Singerei, presupune
o gestionare inteligenta a sistemului de iluminat stradal.

SMART Water. Meters solution

Orange Moldova, in parteneriat cu S.A. Apa-Canal, in
premiera pentru Moldova, a lansat Smart Water — Meters
solution. Scopul proiectului a fost eficientizarea consumului
de apa si transmiterea datelor in regim online catre sistemul
informational Apa-Canal.

Pentru detalii suna la @700 sau 022 977 700
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Virtual PBX

Utilizeaza Virtual PBX Mobil fara aplicatii speciale, chiar si fara conexiune la Internet

Functii incluse

& @ o

Numar unic de
intrare (multiline)

%‘ Mesaj de salut

Statistica si Functional Call
inregistrarea @ cunct:,lona a
apelurilor enter

Muzica in

asteptare

personalizata

‘ 0 Supervizare

<

Restrictionarea
apelurilor
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Avantaje

Zero investitii in

Zero cunostinte
echipamente

tehnice necesare

Libertate: angajatii pot sa lucreze de oriunde, in siguranta, sa colaboreze
intre ei si sa raspunda nevoilor clientilor
in timp real.

L

Scalabilitate crescuta: numere mobile voce in toate locatiile tale, indiferent de tipul

si dimensiunile acestora: sedii centrale, filiale sau sucursale, depozite sau locatii
izolate.




RPA Ce beneficii poti obtine cu RPA?

sunt eliminate reduce costurile
actiunile L si efortul
repetitive manual

in ce domenii pot fi automatizate procesele?
Orange a reusit, pana acum, sa automatizeze peste 500 de procese:

(7 e
sunt excluse
posibilele erori
umane

Ny

39% 14% 12%

Back Office Tehnic Vanzari
si Customer Care

11% 22% 2%

Resurse Umane Finante Marketing

Orange este partener Platinum UiPath in Republica Moldova (/N

U- Puth- UiPath este lider in domeniul software-ului de automatizare a intreprinderilor si un inovator
| n domeniul tehnologiei de automatizare robotica a proceselor (RPA) www.uipath.com

Pentru detalii suna la @700 sau 022 977 700



Microsoft 365

Mobilitate si accesibilitate

Eficient cu cele mai recente versiuni Word,
Excel, PowerPoint si nu numai.

Access de oriunde si de pe orice echipament (PC,
tableta, smartphone) la aplicatiile si instrumentele
Microsoft 365.

Colaboreaza si lucreaza mai eficient cu o experienta
de utilizator intuitiva - instrumente si caracteristici
incorporate.

Optimizare costuri

Poti alege pachetul de servicii potrivit fiecarui
utilizator si modului in care acesta colaboreaza
in cadrul echipei.

Fiecare utilizator poate folosi aceeasi licenta
Microsoft 365 pe 5 dispozitive diferite:

laptop, desktop, tableta sau smartphone.

in acest fel, are aceeasi experienta de utilizare
si poate continua munca de pe un dispozitiv

pe altul, fara intreruperi.

Colaboreaza si lucreaza mai eficient cu o
experienta de utilizator intuitiva - instrumente
si caracteristici incorporate.

Siguranta si confidentialitate

Windows 11 Enterprise este un sistem de operare
intuitiv, cu instrumente si caracteristici incorporate
de care utilizatorii si echipele au nevoie ca sa tina
pasul cu ritmul de dezvoltare a securitatii
informationale in cadrul companiei tale.

Documentele stocate in cloud-ul Microsoft pot fi
accesate in siguranta de oriunde, doar de angajatii
care au dreptul de vizualizare sau modificare.

Reduce suprafata de atac prin eliminarea optiunilor
de exploatare si a cailor de care adversarii pot
beneficia in procesul de investigare si penetrare.




Big Data Analytics

Maximizeaza oportunitatile de afaceri cu decizii bazate pe date

e
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99%

acoperire a populatiei
cu reteaua 4G Orange

#1

Certificata 11 ani la rand drept
Cea mai buna retea mobila din Moldova

utilizatori
servicii
mobile

2.6m

=

Retail

Evaluarea potentialului de vanzari
Identificarea comportamentului clientului
Optimizarea volumului de munca

Planificarea actiunilor promotionale si evaluare

I.':

Public / Transport

Analiza si palnificarea infrasctructurii
comunicatiilor in oras

Analiza miscarilor pentru o zona selectata
Analiza migratiei pentru o zona, raion, oras

Planificarea si optimizarea spatiilor de parcare

Publicitate stradala

Optimizare media in aer liber cu analiza
miscarii pentru o zona selectata

Evaluarea atractivitatii media in aer liber

Cele mai bune locuri de selectie media
pentru o anumita marca

Statistici si monitorizare

Evaluarea campaniilor de marketing

50)

Pentru detalii suna la & 700 sau 022 977 700

Evenimente / Turism

Analiza si monitorizarea locurilor turistice

Analiza si monitorizarea businessului cultural,
sport si a evenimentelor muzicale

Planificarea infrastructurii si a traficului pe
baza datelor despre locatie si a miscarilor

Monitorizarea traficului in punctele de atractie




Customer Experience Tracker >

De satisfactia clientilor tai depinde succesul si dezvoltarea afacerii tale ~

Brand Interaction

Implementarea unui program eficient
de masurare a satisfactiei clientului

Reports and indicators

inregistrarea automata

a rezultatelor finale in raport si
vizualizarea dinamicii rezultatelor
pentru fiecare specialist

)
.
Y

Voice of Customer

&
¢

Colectarea feedback-ului de
la clienti. Procesarea automata
a rezultatelor colectate

Target identification

Un instrument puternic care te ajuta
sa identifici oportunitati de
imbunatatire a produselor, proceselor
si performantelor companiei tale

Pentru detalii suna la @700 sau 022 977 700



Echipamentele de Retelistica si solutii de stocare

Compania ta va fi echipata cu cele mai moderne si eficiente solutii
de retea, pentru a-ti spori eficienta operationala si a-ti permite
sa te concentrezi pe obiectivele tale de business.

Sisteme de Stocare

° Hard Disk Drives (HDD)
.HDD.

vl

% Infrastructura hiperconvergenta

Parteneri de top

%5 JuniPer

Storage Area Networks (SAN)

F::RTINET

Wireless
Access

Solid State Drives (SSD)

EB Network Attached Storage (NAS)

‘3‘6 Cloud

| — |
Lenovo HUAWEI HPEXWRS  pesesruoan

Echipemente de Retelistica
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SDN SD - WAN
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Orange Digital Desk
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Digitalizeaza complet cererile de concediu, foile de parcurs
si alte documentele interne
Beneficii exclusive pentru afacerea ta
& Digitalizare @ Eficientizare ® Conformitate si securitate
1ti credm propriul birou digital fara Asigurdm un flux rapid de aprobare Nu trebuie sa-ti faci griji ca vei pierde
dezordine si hartie, unde poti crea, si semnare a documentelor si te ajutam din nou un document sau ca vei lasa

aproba si semna documente la distanta sa eviti greselile la completare.

informatii sensibile in maini gresite.
inclusiv de pe telefonul mobil.

% Colaborare m: Reducerea costurilor % Green
Toata echipa ta este pe o singura pagina, Reduce cheltuielile pentru achizitionarea, Protejeaza mediul inconjurator prin
indiferent de unde si cand lucreaza, toate stocarea si reciclarea hartiei. reducerea consumului de hartie.

documentele sunt accesibile concomitent.

Suna acum la @700 sau 022 977 700 si testeaza gratuit 90 zile!



Trafic Internet national

300 GB

Limita de Internet in Roaming UE

39.09 GB

Minute/SMS nationale, in MD si in Roaming UE

nelimitat

Minute internationale
1 00 min

Roaming in alte tari

30min + 1 GB

Trafic Internet national

Limita de Internet in Roaming UE

78.18 GB
Minute/SMS nationale, in MD si in Roaming UE

nelimitat

Minute internationale
200 min

Roaming in alte tari

90 min + 2 GB

Trafic Internet national

Limita de Internet in Roaming UE

156.35 GB
Minute/SMS nationale, in MD si in Roaming UE

nelimitat

Minute internationale
250 min

Roaming in alte tari

120 min + 4 GB




Trafic Internet national

Limita de Internet in Roaming UE

7.82 GB
Minute/SMS nationale, in MD si in Roaming UE

600 min

Trafic Internet national 5G@

60 GB + 60 GB

Bonus la conectare
Limita de Internet in Roaming UE
17.20 GB
Minute/SMS nationale, in MD si in Roaming UE

nelimitat

Minute internationale

50 min

Trafic Internet national 5G@®

20GB + 20 GB

Bonus la conectare
Limita de Internet in Roaming UE

13.29 GB

nelimitat

Minute/SMS nationale, in MD si in Roaming UE

450 min

Trafic Internet national 5G@®

100 GB + 100 GB

Bonus la conectare
Limita de Internet in Roaming UE
23.45 GB

Minute/SMS nationale, in MD si in Roaming UE

nelimitat

Minute internationale
50 min

Roaming in alte tari

30 min + 500 ms

Trafic Internet national

Limita de Internet in Roaming UE

15.64 GB

Minute/SMS nationale, in MD si in Roaming UE

nelimitat

Trafic Internet national

nelimitat

Limita de Internet in Roaming UE

31.27 GB
Minute/SMS nationale, in MD si in Roaming UE

nelimitat

Minute internationale
1 00 min

Roaming in alte tari

30 min + 500 ms




Abonament 4G Fix

|
4G F I x Experienta de |
oferit prin reteau

Cu 4G Fix te bucuri de viteza, stabilitatea si traficul
600 GB 2TB nelimitat al Internetului fix oferit prin reteaua Orange 4G.

la viteza inalta la viteza inalta

Abonamentul 4G Fix este o solutie
400 lei wnar 600 lei wnar pentru afacerile situate in zone fara
acces la reteaua de Internet fix,
pensiuni, ferme, statii de producere

agricola sau depozite agricole. e Mikroti& <((
(‘lﬂ @ Cu 4G Fix ai Internet stabil cu viteza ALl

4G

e . = HN
Download Upload de péana la 100 Mbps pentru toti mﬁ
pangla 150 Mbps ~ pansia 10 Mbps angajatii si clientii tai. e

Nelimitat intre 00:00 -12:00

Pentru detalii suna la 3700 sau 022 977 700



Abonamente Internet

Abonamente Internet fix

Eibor Pro Business Wi-Fi

Avand Internet pentru oficiu de la Orange, poti creste aria de
acoperire a modemului cu optiunea Business Wi-Fi. Solutia este
perfecta daca vrei sa oferi acces gratuit la Wi-Fi angajatilor si
clientilor in oficii, la terasa, in sala de sport sau in restaurant.
pentru 10+ utili i

Fiber Pro 900

Conecteaza unul dintre ab

onamentele de Internet
C - si beneficiezi

es I e internat|

100 Mbps 100 Mbps

nationale ale

U Cyber:

gratuit gratuit gratuit

serviciul inclus

Echipament Echipament Echipament
Wi-Fi 5 Wi-Fi 5 Wi-Fi 5

+
4G BackUp

reducere pentru dizpozitive: reducere pentru dizpozitive: reducere pentru dizpozitive:

900 e

Pentru detalii suna la 3700 sau 022 977 700



lar pentru doar 100 lei lunar, ai acces
la o conexiune de rezerva oferita prin reteaua 4G Orange. Astfel:

Mentii afacerea conectata, chiar daca conexiunea la Beneficiezi de instalare si configurare Odata restabilita conexiunea la Internet fix,
Internet fix a fost intrerupta gratuita a echipamentului serviciul revine la normal

Calamitatile naturale, lucrarile tehnice, avarierile locale in astfel de cazuri traficul va fi rutat automat pe conexiunea de
ale retelei, pot provoca pana de conexiune la internet fix backup prin 4G, in maxim 40 de secunde, cu pastrarea adresei IP

Abonamente

) Internet Fix

Traficinclus  Tip IP Conexiune de

150 GB  IP static 150 lei wnar ce asigura acces garantat
la Internet si un SLA superior

Trafic inclus Tip IP

Odata ce accesul prin fibra este restabilit, traficul

. . H se ruteaza automat pe conexiunea de baza, iar tu te
150 GB  IP dinamic 100 lei wunar P ’

AV poti bucura in continuare de dezvoltarea afacerii
———

Pentru detalii suna la & 700 sau 022 977 700




Televiziune
interactiva
pentru afaceri

Televiziunea Interactiva aduce

un plus de confort in orice spatiu —
de la cafenele si restaurante, pana
la hoteluri, saloane de frumusete,
receptii si spatii de asteptare.
Traieste o experienta de vizionare
deosebita cu noul serviciu TV

de la Orange. in premiera la Orange,
ai servicii interactive pentru pana

la 50 de canale TV. Poti pune

pe pauza orice program, sa derulezi
inainte - inapoi sau sa revii

la inceput, ca sa nu pierzi nicio
secunda din show-urile preferate.

160 canale
inclusiv 125 HD

100 lei lunar




Orange Group

Operator telecom de top si furnizor de servicii digitale.
Deservim peste 300 milioane clienti la nivel mondial,
care includ pesoane fizice, antreprenori si companii.
Suntem alegerea numarul 1 a companiilor
multinationale deservite de Orange Business.

sttty

Ll h : g 300 milioane clienti
Lo LS a0, lanivel international
s b b,

PR B L o

Prezenta in 26 tari

124 600 angajati

Filosofia Orange

Filosofia Orange este sa faca tehnologia accesibila tuturor, sa
imbogateasca si sa simplifice viata clientilor, prin construirea serviciilor
viitorului, impreuna cu ei, si prin contributia la transformarea societatii.
Ca parte a planului sau strategic, Grupul Orange pune in centrul
strategiei sale nevoile clientilor, cu scopul de a oferi tuturor acces la o
lume digitala responsabila.
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‘cu viteza de pana la

2.1Gbps

Orange are cea mai extinsa si rapida retea 5G din tara. O retea de incredere, care tine ritmul vietii tale, in cele mai importante
momente. Acum cu o viteza extraordinara de pana la 2.1 Gbps in Chisinau, exploreaza cel mai rapid Internet chiar pe telefonul tau
Daca esti client Orange Abonament, te bucuri de reteaua 5G si in ariile de acoperire din Balti, Ungheni, Cahul, Soroca si Orhei.




