
Codul de Conduită al Furnizorului
INTRODUCERE
Orange SA și filialele sale (“Orange”), acționează în conformitate cu Codul de etică,Politica anticorupție și cu „Angajamentele privind Achiziții Responsabile” ale GrupuluiOrange, disponibile pe Our requirements to our suppliers | Orange suppliers website
Pe baza valorilor de bază ale Orange referitoare la etica în afaceri și angajamentelede mediu sociale, Orange solicită Furnizorului să respecte principiile stabilite mai jos(denumite în continuare „Principiile”).
Furnizorul va depune toate eforturile pentru a implementa principiile menționate încadrul întregului său lanț de aprovizionare. Acest Cod de Conduită al Furnizorului nuare scopul de a înlocui legile și reglementările aplicabile în vigoare în țările în careoperează lanțul de aprovizionare al Orange.
PRINCIPII
1- Relaţia cu dreptul naţional şi internaţional
Pe lângă respectarea prevederilor descrise la articolele 1 până la 6 de mai jos,Furnizorul trebuie să respecte întotdeauna legile și reglementările aplicabile, precumși obligațiile contractuale convenite între părți. Aceasta include Legea SUA privindPracticile Corupte Externe (US Foreign Corrupt Practices Act) şi Legea Marii Britaniicu privire la Corupţie (UK Bribery Act), dacă sunt aplicabile. Furnizorul trebuie sărespecte, de asemenea, orice sancțiuni economice internaționale (inclusiv embargouriși restricții comerciale și financiare), care includ orice sancțiuni care ar putea fi învigoare ca urmare a unei rezoluții adoptate de Consiliul de Securitate al NațiunilorUnite în conformitate cu Capitolul VII al Cartei Națiunilor Unite, precum și oricesancțiuni care puteau fi impuse, în special, de către Uniunea Europeană.
Furnizorul îşi va instrui agenții, furnizorii, partenerii, subcontractanții și fiecare dintrereprezentanții acestora (denumite colectiv în continuare „Terțe Părţi”) să adere laPrincipiile Codului de Conduită al Furnizorului, în măsura în care aceștia sunt directsau indirect implicați în furnizarea de produse sau servicii în temeiul Acordului.
2- Principii de bază
Furnizorul trebuie să respecte drepturile omului definite la nivel internațional și trebuiesă evite complicitatea la orice încălcare a drepturilor omului. Furnizorul trebuie sărespecte demnitatea, viaţa privată și drepturile fiecărui individ. Sclavia, sub toate
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formele ei, este interzisă. Furnizorul va depune toate eforturile pentru a respecta toatestandardele elaborate de Organizația Internațională a Muncii (OIM).
3- Practici de responsabilitate socială
3.1 Libertatea de asociere și dreptul la negocieri colective
Furnizorul trebuie să depună toate eforturile pentru a implementa standardelerecunoscute la nivel internațional, cum ar fi convențiile OIM, fără a încălca legislațianațională aplicabilă. Trebuie să se asigure că angajații și reprezentanții săi, inclusivlucrătorii temporari, se pot exprima deschis în cadrul companiei lor cu privire la oricechestiuni legate de condițiile lor de muncă.
3.2 Munca copiilor
Furnizorului îi este interzis să angajeze orice persoană cu vârsta sub 15 ani, sub vârstade absolvire a învăţământului obligatoriu sau sub
vârsta legală de angajare în țară, oricare dintre acestea este mai mare. Trebuie să iatoate măsurile pentru a pune în aplicare această interdicție în lanțul său deaprovizionare. Dacă se constată că un copil lucrează la sediul Furnizorului sau al unuiadintre subcontractanții acestuia, Furnizorul trebuie să ia imediat toate măsurile pentrua remedia situația, astfel încât să servească cel mai bine intereselor copilului.
3.3 Nediscriminare şi diversitate
Furnizorul trebuie să-i trateze pe toți angajații cu respect și nu trebuie să foloseascăpedepse corporale, constrângeri fizice sau psihologice, orice formă de abuz, hărțuiresau amenințări. Furnizorul trebuie să lupte împotriva tuturor formelor de discriminarebazate pe criterii legate în special de originea etnică, culoarea pielii, gen, orientaresexuală, limbă, dizabilitate, religie, opinie politică sau de altă natură, origine naționalăsau socială, vârstă. El trebuie să asigure respectarea egalității profesionale între femeiși bărbați și să promoveze diversitatea, egalitatea de șanse și egalitatea de tratamentîn materie de angajare și ocupaţie.
3.4 Incluziune
Furnizorul trebuie să faciliteze implementarea practicilor incluzive și să favorizezeutilizarea sectorului de integrare, a sectorului adaptat persoanelor cu dizabilități și aaltor colaborări cu actori din economia socială și solidară.
3.5 Interdicţia de a utiliza sclavia şi munca forţată
Furnizorul trebuie să respecte Declarația Universală a Drepturilor Omului a NațiunilorUnite, Declarația OIM privind principiile și drepturile fundamentale la locul de muncăși toate reglementările aplicabile care interzic sclavia, inclusiv sclavia modernă, traficul



de persoane și toate formele de muncă forțată sau obligatorie conform Convenției OIMprivind munca forțată. În special, toată munca trebuie să fie voluntară, iar lucrătoriitrebuie să fie liberi să-și părăsească locul de muncă sau să își înceteze angajarea cuun preaviz rezonabil. Furnizorul nu trebuie să dețină, să distrugă, să ascundă sau săconfişte documente de identitate sau de imigrare, cum ar fi permisele de muncă, și nicisă interzică accesul angajaților la aceste documente, cu excepția cazurilor prevăzutede lege. În plus, Furnizorul trebuie să depună eforturi pentru a elimina riscul sclavieimoderne în lanțul său de aprovizionare.
3.6 Remuneraţie
Furnizorul trebuie să ofere remunerație în conformitate cu reglementările naționaleprivind salariul minim. În absența reglementărilor naționale, remunerația trebuie să fiesuficientă pentru a acoperi nevoile de bază, cum ar fi locuința, hrana și asistențamedicală, și să îndeplinească standardele OIM C131 - Convenția privind fixareasalariului minim. Baza în temeiul căreia lucrătorii sunt plătiți trebuie să le fie adusă lacunoştinţă în mod clar. Furnizorul nu trebuie să folosească deducerile salariale ca măsuridisciplinare.
3.7 Ore de lucru
Orele de lucru, inclusiv orele suplimentare, trebuie să fie în conformitate cu legilenaționale aplicabile. În absența legislației naționale, trebuie să se aplice standardeleOIM. În special, săptămâna normală de lucru nu trebuie să depășească 48 de ore, cuexcepția orelor suplimentare care nu pot depăși 12 ore. Lucrătorii trebuie să aibă dreptulla cel puțin o zi de repaus pentru fiecare perioadă de șapte zile. Furnizorul trebuie să seasigure că toți lucrătorii beneficiază de concediu plătit.
3.8 Sănătate şi securitate
Furnizorul trebuie să ofere lucrătorilor săi un mediu de lucru sigur și sănătos, în specialîn ceea ce privește protecția împotriva incendiilor și igienizarea spațiilor. Furnizorultrebuie să ia măsurile necesare pentru prevenirea accidentelor si îmbolnăvirilorprofesionale. Furnizorul trebuie să ofere în mod regulat instruire adecvată pentru a seasigura că lucrătorii au cunoștințe suficiente despre problemele de sănătate și securitate.Aceasta include furnizarea de echipamente de protecție individuală și colectivă adecvateși instrucțiuni privind modul de utilizare. În cazul în care Furnizorul oferă locuințe, acestatrebuie să se asigure că aceste locuințe sunt curate și sigure și satisfac nevoile de bazăale lucrătorilor și, după caz, ale familiilor acestora. Furnizorul este încurajat săimplementeze un Sistem de Management al Sănătății și Securității Ocupaționale bazatpe standarde internaționale precum ISO 45001 sau un standard echivalent.
4- Lupta cu schimbările climatice şi protecţia mediului



Furnizorul va respecta legile și reglementările de mediu și va implementa, deasemenea, măsuri care ajută la protejarea mediului: lupta împotriva schimbărilorclimatice și conservarea resurselor naturale și a biodiversității. Furnizorul trebuie săminimizeze impacturile negative asupra mediului ale produselor și serviciilor sale, peparcursul ciclului lor de viață. Furnizorul este încurajat să implementeze un Sistem demanagement de mediu bazat pe standarde internaționale, precum ISO 14001 sau unstandard similar.
4.1 Reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră
Orange se angajează să se alinieze la o traiectorie de emisii compatibilă cu obiectivulde 1,5°C al Acordului de la Paris și recomandă furnizorilor săi să se alinieze la otraiectorie similară. Furnizorul trebuie să monitorizeze și să documenteze emisiile degaze cu efect de seră pentru domeniile 1 și 2, precum și pentru domeniul 3 dacăOrange solicită acest lucru, în conformitate cu Protocolul GHG sau alte standardeechivalente. De asemenea, trebuie să lucreze pentru stabilirea unui obiectiv dereducere a emisiilor. Aceste elemente, precum și alte date referitoare la emisiile degaze cu efect de seră ale produselor/serviciilor Furnizorului, vor fi furnizate Orange lacerere. În niciun caz, utilizarea compensării emisiilor de carbon nu trebuie săînlocuiască acțiunile de reducere a emisiilor de gaze cu efect de seră.
4.2 Consumul de energie
Furnizorul trebuie să se angajeze să mențină propriul consum de energie la cel maiscăzut nivel posibil. De asemenea, trebuie să ofere produse și servicii care genereazăcel mai mic consum posibil de energie și emisii de gaze cu efect de seră pe parcursulciclului lor de viață.
4.3 Economia circulară
Furnizorul trebuie să-și dezvolte utilizarea eco-designului și să implementezeprincipiile economiei circulare pe tot parcursul ciclului de viață al produsului sauserviciului: extracția materiilor prime, producție, transport, distribuție, utilizare,reparare, reutilizare, reciclare și tratare a deșeurilor finale. Furnizorul trebuie sădepună toate eforturile pentru a oferi echipamente recondiționate și piese de schimbdin economia circulară.
4.4 Materii prime
Furnizorul trebuie să reducă utilizarea materiilor prime în aprovizionarea sa și înfabricarea produselor și a ambalajelor. Trebuie să încurajeze utilizarea materiilor primereciclate. Furnizorul va depune toate eforturile pentru a asigura trasabilitateamineralelor și trebuie să promoveze transparența în lanțul său de aprovizionare. Încazul în care sunt identificate minerale din zonele afectate de conflict, Furnizorultrebuie să ia toate măsurile necesare pentru a limita impactul negativ social și de mediu



și pentru a contribui la dezvoltarea comerțului responsabil în cadrul industriei deextracție a mineralelor. Utilizarea materiilor prime critice – așa cum este definită înspecial de Uniunea Europeană – trebuie evitată sau limitată pe cât posibil. Furnizorultrebuie să încurajeze alternativele sau utilizarea resurselor reciclate. Informații despremateriile prime trebuie furnizate dacă Orange solicită acest lucru.
4.5 Compoziția produsului
Furnizorul trebuie să respecte toate legile și reglementările aplicabile privindinformarea despre compoziția produsului, inclusiv cele referitoare la substanțele șisubstanțele chimice periculoase, cum ar fi regulamentul REACH, și cele referitoare laechipamentele electrice și electronice, cum ar fi reglementarea privind restricțiile deutilizare a anumitor substanțe periculoase în echipamentele electrice și electronice(RoHS). Furnizorul înțelege că va aplica reglementarea privind RoHS indiferent dețara de livrare, inclusiv în țările din afara Uniunii Europene.
4.6 Gestionarea deșeurilor
Furnizorul trebuie să identifice, să monitorizeze și să trateze deșeurile din toateactivitățile sale în conformitate cu reglementările aplicabile.
El trebuie să minimizeze cantitatea de deșeuri pentru a reduce impactul asupramediului. Acesta trebuie, în plus, să respecte regulile Orange, comunicate de Orange,cu privire la colectarea și tratarea deșeurilor ale Orange, în special normele privinddeșeurile de echipamente electrice și electronice (DEEE).
4.7 Prevenirea poluării
Furnizorul trebuie, pe cât posibil, să evite toate deversările periculoase. Furnizorul vacaracteriza, monitoriza, gestiona și trata substanţele poluante pentru aer, apă și solînainte ca aceștia să fie evacuate.
4.8 Autorizații de mediu și raportare
Toate autorizațiile de mediu (pentru monitorizarea deversării, de exemplu), autorizațiileși înregistrările trebuie obținute, păstrate și menținute la zi de către Furnizor, iarFurnizorul trebuie să respecte cerințele operaționale și de raportare ale acestora.
4.9 Conservarea biodiversităţii
Furnizorul trebuie să depună toate eforturile pentru a identifica și reduce impacturilenegative asupra biodiversității ale activităților sale și ale produselor și serviciilor pecare le furnizează către Orange. Biodiversitatea înseamnă diversitatea tuturor ființelorvii, a genelor lor, a ecosistemelor în care trăiesc și a interacțiunilor speciilor între eleși cu mediul lor.



5- Practici comerciale interzise (secțiunea privind conformitatea)
5.1 Corupție și trafic de influență
Furnizorul trebuie să se abțină de la toate formele de corupție și trafic de influență șichiar de la acțiuni care ar putea fi interpretate ca atare. Furnizorul nu poate, direct sauindirect, să ofere, să promită sau să furnizeze avantaje ilegale funcționarilor sauagenților publici naționali sau internaționali, sau factorilor de decizie naționali sauinternaționali care activează în sectorul privat, pentru a primi tratament preferențialsau a obține o decizie favorabilă în sectorul public sau privat. Același lucru este valabilși pentru donații, cadouri sau invitații la mese sau evenimente de afaceri. Furnizorulnu poate permite să i se promită sau să i se ofere beneficii și nu trebuie să accepteniciun beneficiu dacă acest lucru creează sau este probabil să creeze părții carefurnizează beneficiile impresia că acest lucru ar putea influența deciziile de afaceri aleFurnizorului. În mod similar, Furnizorul nu poate solicita niciun beneficiu.
Furnizorul se obligă să respecte toate legile aplicabile, precum și Regulile deconformitate și angajamentele definite în articolul „Conformitate” din Acord și va solicitaacelași lucru directorilor, funcționarilor, angajaților, filialelor, companiilor controlate șiTerțelor Părţi.
Furnizorul se angajează, de asemenea, să se asigure că mijloacele necesare utilizatede către Furnizor, filialele sale și Terțele Părţi pentru executarea Contractului, respectălegile aplicabile și Regulile de Conformitate menționate mai sus.
Pentru a asigura conformitatea cu aceste legi, Reguli de Conformitate și Principii peîntreaga durată a Contractului, Furnizorul va furniza Orange, la cerere și în oricemoment, toate informațiile necesare pentru a demonstra o astfel de conformitate și vainforma imediat Orange, dacă ia cunoştinţă sau are motive să creadă, că însușiFurnizorul sau o Terță Parte nu a respectat aceste legi, Principii sau Reguli deconformitate. De asemenea, acesta va informa imediat Orange cu privire la măsurilecorective luate pentru a restabili conformitatea cu aceste legi și Reguli de conformitate.O nerespectare semnificativă a acestor legi, Principii sau Reguli de conformitate poateduce la suspendarea și/sau rezilierea Acordului, în conformitate cu prevederileacestuia.
5.2 Concurență
Furnizorul trebuie să respecte regulile concurenței libere și loiale în toate relațiile deafaceri și, în special, nu trebuie să acționeze contrar niciunei legi privind protecţiaconcurenței și/sau antitrust.
5.3 Parteneriate
Toate măsurile legate de parteneriate trebuie să respecte legislația aplicabilă.



5.4 Contribuții politice
Furnizorul nu poate dona bani sau oferi beneficii financiare partidelor politice pesteceea ce este permis de lege.
5.5 Spălarea banilor
Furnizorul trebuie să ia toate măsurile necesare pentru a preveni spălarea banilor însfera sa de influență.
5.6 Securitatea și protecția datelor
Furnizorul trebuie să respecte toate legile aplicabile privind protecția datelor, precumși toate cerințele specifice de protecție și securitate a datelor stabilite în Acord.
6- Audituri și monitorizare sociale/de mediu/conformitate
Pentru a asigura conformitatea cu Principiile pe întreaga durată a Acordului, Furnizorulva furniza Orange, la cerere și în orice moment, toate informațiile necesare pentru ademonstra o astfel de conformitate. Acesta va notifica imediat Orange, dacă iacunoştinţă sau are motive să creadă, că Furnizorul însuşi sau unul dintresubcontractanţii săi nu a respectat Principiile. Acesta va lua măsurile corectiveadecvate și va implementa și monitoriza un plan de îmbunătățire în termenul specificat,astfel încât să restabilească conformitatea cu Principiile.
Dacă nu este reglementat de Acord, următoarele se vor aplica pentru auditurile sociale,de mediu și de conformitate: Orange și/sau reprezentantul său autorizat va aveadreptul de a desfășura activități de monitorizare a Furnizorului și a subcontractanțilorsăi pentru a evalua conformitatea Furnizorului și a subcontractanților săi cu Principiile.
Aceasta include dreptul Orange și/sau al reprezentantului său autorizat de a efectuaaudituri, inclusiv inspecții la fața locului și de a efectua chestionare și interviuri culucrătorii selectați fără restricții la sediul Furnizorului, locațiile de producție și/sau altelocații în care se efectuează lucrări din numele Furnizorului. Furnizorul recunoaște căOrange are dreptul de a solicita și de a primi informații suplimentare (de exemplu,evaluări externe sau interne ale nivelului CSR), dacă consideră necesar. La solicitareaOrange, Furnizorul va informa Orange despre măsurile adoptate pentru a asiguraconformitatea cu Principiile.
7- Mecanismul de raportare
Grupul Orange a implementat un mecanism de raportare care acoperă corupția,traficul de influență, încălcările sau frauda în contabilitate, control intern și audit,precum și încălcări grave de mediu, încălcări grave ale drepturilor omului și libertățilorfundamentale și încălcări grave ale sănătății și securităţii persoanelor. Poate fi găsitpe Internet la următoarea adresă URL: https://orange.integrityline.org
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8 - Conflict de interese
Furnizorul declară că a implementat și va menține măsuri pentru a preveni conflictelede interese în cadrul companiei sale, al filialelor sale vizate de Contract, precum și înraport cu directorii, funcționarii, reprezentanții și personalul relevant al acestuia.Suplimentar, Furnizorul se angajează, pe toată durata executării Contractului, (i) săinformeze prompt Orange cu privire la orice situație care constituie sau estesusceptibilă de a duce la un conflict de interese cu interesele Orange și/sau alereprezentanților acesteia, (ii) să ia toate măsurile necesare pentru a elimina o astfelde situație și (iii) să informeze Orange cu privire la măsurile luate în acest sens.

SUPPLIER CODE OF CONDUCT
INTRODUCTION
Orange SA and its subsidiaries (“Orange”), acts in accordance with the Orange group’sCode of Ethics, Anti-Corruption Policy, and with its “Commitments to ResponsibleProcurement,” available on Orange Suppliers website: Our requirements to oursuppliers | Orange suppliers website. Based on Orange’s core values pertaining tobusiness ethics environmental and social and commitments, Orange requires theSupplier to comply with the principles set out below (hereinafter the “Principles”). TheSupplier shall make every effort to implement said Principles across its entire supplychain. This Supplier Code of Conduct is not intended to replace the applicable lawsand regulations in force in the countries in which Orange’s supply chain operates.
PRINCIPLES
1- Relationship with national and international law
In addition to complying with the provisions described in articles 1 to 6 below, theSupplier must always comply with applicable laws and regulations, and with thecontractual obligations as agreed between the Parties. This includes the US ForeignCorrupt Practices Act and the UK Bribery Act where applicable. The Supplier mustalso comply with any international economic sanctions (including embargoes and tradeand financial restrictions), which include any sanctions that might be in force as a resultof a resolution adopted by the United Nations Security Council under Chapter VII ofthe United Nations Charter, as well as any sanctions that may, in particular, have beenimposed by the European Union. The Supplier shall instruct its agents, suppliers,partners, subcontractors and each of their representatives (hereinafter collectivelyreferred to as the “Third Parties”) to adhere to the Principles of the Supplier Code of
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Conduct insofar as they are directly or indirectly involved in the provision of productsor services under the Agreement.
2- Underlying principles
The Supplier must respect internationally defined human rights and must avoidcomplicity in any human rights violations. The Supplier must respect the dignity, privacyand rights of each individual. Slavery, in all its forms, is prohibited. The Supplier willalso do its utmost to comply with all the standards developed by the InternationalLabour Organization (ILO).
3- Social responsibility best practices
3.1 Freedom of association and right to collective bargaining
The Supplier must make every effort to implement internationally recognizedstandards, such as the ILO conventions, without violating applicable national law. Itmust ensure that its employees and representatives, including temporary workers, canopenly express themselves within their company on any matters relating to theirworking conditions.
3.2 Child labor
The Supplier is prohibited from employing any person under the age of 15, under theage for completing compulsory education, or under the legal age for employment inthe country, whichever is higher. It must take all measures to enforce this prohibitionin its supply chain. If a child is found to be working at the premises of the Supplier orone of its subcontractors, the Supplier must immediately take all measures to remedythe situation so as to best serve the interests of the child.
3.3 Non-discrimination and diversity
The Supplier must treat all employees with respect and must not use corporalpunishment, physical or psychological coercion, any form of abuse, harassment orthreats. The Supplier must fight against all forms of discrimination based on criteriarelated in particular to ethnic origin, skin color, gender, sexual orientation, language,disability, religion, political or other opinion, national or social origin, age. It must ensurerespect for professional equality between women and men and promote diversity,equal opportunities and equal treatment in matters of employment and occupation.
3.4 Inclusion
The Supplier must facilitate the implementation of inclusive practices, and favor theuse of the integration sector, the sector adapted for people with disabilities and othercollaborations with social and solidarity economy actors.



3.5 Prohibition on the use of slavery and forced labor
The Supplier must comply with the United Nations Universal Declaration of HumanRights, the lLO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work, and allapplicable regulations prohibiting slavery, including modern slavery, human trafficking,and all forms of forced or compulsory labor under the ILO’s Forced Labour Convention.In particular, all work must be voluntary and workers must be free to leave their workor terminate their employment with reasonable notice. The Supplier must not hold,destroy, hide or confiscate identity or immigration documents such as work permits,nor withhold employee access to these documents, except as required by law.Furthermore, the Supplier must work to eliminate the risk of modern slavery in itssupply chain.
3.6 Remuneration
The Supplier must provide remuneration in accordance with national minimum wageregulations. In the absence of national regulations, remuneration must be sufficient tocover basic needs such as housing, food and healthcare, and meet the standards ofILO C131 - Minimum Wage Fixing Convention. The basis on which workers are paidmust be clearly communicated to them. The Supplier must not use wage deductionsas disciplinary measures.
3.7 Working hours
Working hours, including overtime, must comply with applicable national laws. In theabsence of national law, ILO standards must apply. In particular, the normal workweekmust not exceed 48 hours, excluding overtime which may not exceed 12 hours.Workers must be entitled to at least one day of rest for every seven-day period. TheSupplier must ensure that all workers receive paid leave.
3.8 Health and safety
The Supplier must provide its workers with a safe and healthy work environment,particularly with respect to fire protection and sanitation of the premises. The Suppliermust take the necessary measures to prevent accidents and occupational illnesses.The Supplier must regularly provide suitable training to ensure that workers havesufficient knowledge of health and safety issues. This shall include the provision ofappropriate personal and collective protective equipment and instructions on how touse it. If the Supplier provides housing, it must ensure that such housing is clean andsafe and meets the basic needs of workers and, as applicable, their families. TheSupplier is encouraged to implement an Occupational Health and Safety ManagementSystem based on international standards such as ISO 45001 or an equivalentstandard.
4- Fight against climate change and environmental protection



The Supplier shall comply with environmental laws and regulations and shall alsoimplement measures that help protect the environment: fight against climate changeand conservation of natural resources and biodiversity. The Supplier must minimizethe negative environmental impacts of its products and services throughout their lifecycle. The Supplier is encouraged to implement an Environmental ManagementSystem based on international standards such as ISO 14001 or a similar standard.
4.1 Reduction in greenhouse gas emissions
Orange is committed to aligning with an emissions trajectory compatible with the 1.5°Cgoal of the Paris Agreement and recommends that its suppliers align with a similartrajectory. The Supplier must monitor and document greenhouse gas emissions forscopes 1 and 2, as well as scope 3 if Orange so requests, in accordance with the GHGProtocol or other equivalent standards. It must also work toward setting an emissionsreduction target. These elements, as well as other data relating to the greenhouse gasemissions of the Supplier’s products/services, will be provided to Orange upon request.Under no circumstances must the use of carbon offsetting be a substitute for actionsto reduce greenhouse gas emissions.
4.2 Energy consumption
The Supplier must undertake to keep its own energy consumption at the lowestpossible level. It must also offer products and services that generate the lowestpossible energy consumption and greenhouse gas emissions throughout their lifecycle.
4.3 Circular economy
The Supplier must develop its use of eco design and implement circular economyprinciples throughout the life cycle of the product or service: extraction of raw materials,manufacturing, transport, distribution, use, repair, reuse, recycling and treatment offinal waste. The Supplier must make every effort to offer refurbished equipment andspare parts from the circular economy.
4.4 Raw materials
The Supplier must reduce the use of raw materials in its supplies and in themanufacture of products and packaging. It must encourage the use of recycled rawmaterials. The Supplier shall make every effort to ensure mineral traceability and mustpromote transparency in its supply chain. If minerals from conflict-affected areas areidentified, the Supplier must take all necessary measures to limit the negative socialand environmental impacts and to help develop responsible trade within the mineralextraction industry. The use of critical raw materials – as defined in particular by theEuropean Union – must be avoided or limited as much as possible. The Supplier must



encourage alternatives or the use of recycled resources. Information on raw materialsmust be provided if Orange so requests.
4.5 Product composition
The Supplier shall comply with all applicable laws and regulations regardinginformation on product composition, including those relating to hazardous substancesand chemicals, such as the REACH regulation, and those relating to electrical andelectronic equipment, such as the RoHS regulation. The Supplier understands that itshall apply the RoHS regulation regardless of the delivery country, including incountries outside the European Union.
4.6 Waste management
The Supplier must identify, monitor and treat the waste from all its activities inaccordance with applicable regulations. It must minimize the amount of waste in orderto reduce the environmental impact. It must, in addition, comply with the Orange rulescommunicated by Orange regarding the collection and treatment of Orange waste, inparticular the rules on waste electrical and electronic equipment (WEEE).
4.7 Pollution prevention
The Supplier must, as far as possible, avoid all hazardous discharges. The Suppliershall characterize, monitor, manage and treat air, water and soil pollutants before theyare discharged.
4.8 Environmental permits and reporting
All environmental permits (for discharge monitoring, for example), authorizations andregistrations must be obtained, maintained and kept current by the Supplier, and theSupplier must comply with their operational and reporting requirements.
4.9 Conservation of biodiversity
The Supplier must make every effort to identify and reduce the negative impacts onbiodiversity of its activities and of the products and services that it provides to Orange.Biodiversity means the diversity of all living beings, of their genes, of the ecosystemsin which they live, and of species’ interactions with each other and with theirenvironments.
5- Prohibited business practices (section on compliance)
5.1 Corruption and influence peddling
The Supplier must refrain from all forms of corruption and influence peddling and evenfrom actions that could potentially be interpreted as such. The Supplier may not,



directly or indirectly, offer, promise or provide unlawful benefits to national orinternational public officials or agents, or to national or international decision-makersoperating in the private sector, in order to receive preferential treatment or obtain afavorable decision in the public or private sector. The same applies to donations, giftsor invitations to business meals or events. The Supplier may not allow benefits to bepromised or offered to it and may not accept any benefits if this gives or is likely to givethe party providing the benefits the impression that this might influence the Supplier’sbusiness decisions. Similarly, the Supplier may not request any benefits. The Supplierundertakes to comply with all applicable laws as well as with the Compliance Rulesand the commitments defined in the “Compliance” article of the Agreement, andrequires the same of its directors, officers, employees, subsidiaries, controlledcompanies and Third Parties.
The Supplier also undertakes to ensure that the necessary means used by theSupplier, its subsidiaries and Third Parties to perform the Agreement comply withapplicable laws and the above-referenced Compliance Rules. To ensure compliancewith these laws, Compliance Rules, and Principles for the entire term of the Agreement,the Supplier shall provide to Orange, upon request and at any time, all the informationneeded to demonstrate such compliance and shall immediately inform Orange if itbecomes aware, or has reason to believe, that the Supplier itself or a Third Party hasfailed to comply with these laws, Principles, or Compliance Rules. It shall alsoimmediately inform Orange of the corrective measures taken to restore compliancewith these laws and Compliance Rules. A material failure to comply with these laws,Principles, or Compliance Rules may result in the suspension and/or termination of theAgreement in accordance with its provisions.
5.2 Competition
The Supplier must comply with the rules of free and fair competition in all businessrelationships and must, in particular, not act contrary to any competition and/or antitrustlaw.
5.3 Partnerships
All measures related to partnerships must comply with applicable legislation.
5.4 Political contributions
The Supplier may not donate money or provide financial benefits to political partiesbeyond what is allowed under the law.
5.5 Money laundering
The Supplier must take all necessary measures to prevent money laundering within itssphere of influence.



5.6 Data security and protection
The Supplier must comply with all applicable data protection laws, as well as with allthe specific data protection and security requirements set out in the Agreement.
6- Social/environmental/compliance audits and monitoring
To ensure compliance with the Principles for the entire term of the Agreement, theSupplier shall provide to Orange, upon request and at any time, all the informationneeded to demonstrate such compliance. It shall immediately notify Orange if itbecomes aware, or has reason to believe, that the Supplier itself or one of itssubcontractors has failed to comply with the Principles. It shall take the appropriatecorrective measures and shall implement and monitor an improvement plan within thespecified time so as to restore compliance with the Principles. If not covered by theAgreement, the following will apply for social, environmental and compliance audits:Orange and/or its authorized representative will have the right to conduct monitoringactivities on the Supplier and its subcontractors to assess the Supplier’s and itssubcontractors’ compliance with the Principles. This includes Orange’s and/or itsauthorized representative’s right to conduct audits, including on-site inspections, andto conduct questionnaires and interviews with workers selected without restriction atthe Supplier’s premises, manufacturing sites and/or other locations where work isperformed on the Supplier’s behalf. The Supplier acknowledges that Orange has theright to request and receive additional information (for example, external or internalCSR maturity assessments), if deemed necessary. At Orange’s request, the Supplierwill inform Orange of the measures adopted to ensure compliance with the Principles.
7- Reporting mechanism
The Orange group has implemented a reporting mechanism that covers corruption,influence peddling, violations or fraud in accounting, internal control and audit, as wellas serious environmental violations, serious violations of human rights andfundamental freedoms, and serious violations of the health and safety of persons. Itcan be found on the Internet at the following URL : https://orange.integrityline.org
8- Conflict of Interests
The Supplier declares that it has implemented and will maintain measures to preventconflicts of interest within its company, its subsidiaries concerned by the Agreement,and among its directors, officers, representatives, and relevant personnel.Furthermore, the Supplier undertakes, throughout the execution of the Agreement, (i)to promptly inform Orange of any situation constituting or likely to lead to a conflict ofinterest with the interests of Orange and/or its representatives, (ii) to take all necessarymeasures to eliminate such a situation, and (iii) to inform Orange of the measurestaken in this regard.

https://orange.integrityline.org



