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G o o cerere de activare
www.orange.md

a serviciului factura prin e-mail

de la abonatul

numele, prenumele persoanei fizice sau denumirea intreprinderi

IDNP (IDNO)

numele, prenumele si IDNP al reprezentantului persoanei juridice

denumirea, nr. si data documentului care i atesta imputernicirile

numarul Orange

Prin prezenta solicit activarea serviciului Factura prin e-mail.

Doresc sa primesc prin e-mail factura O simpla O detaliata

pentru numarul/numerele Orange:

la urméatoarea adresa electronica

cu parola de acces

(minimum 9 caractere)

Solicit activarea serviciului din data de

nota:

1. Varugam sa va asigurati ca cererea este transmisa cu 3-4 zile inainte
de data de facturare a lunii in care solicitati serviciul.

2. Factura simpla contine informatia despre serviciile prestate contra
plata intr-o perioada de facturare. Factura cu detalii apeluri reprezinta
o lista a apelurilor de iesire efectuate si a altor servicii prestate contra
plata intr-o perioada de facturare.

3. Factura se elibereaza persoanelor fizice inregistrate in calitate de
titular (utilizator) al numarului/relor respective la prezentarea buletinului
de identitate al persoanei fizice titular.

N Data
4, In cazul in care utilizatorul inregistrat al numarului este persoana

juridica, factura se elibereaza administratorului (reprezentantului legal)

sau reprezentantului acesteia imputernicit prin procura. Factura se

elibereaza administratorului (reprezentantului) persoanei juridice la

prezentarea buletinului de identitate al acestuia, Extrasului din

Registrul de Stat al persoanelor juridice si (dupa caz) a procurii. Semnatura clientului

5. Pentru eliberarea facturii, solicitantul va depune prezenta cerere
semnata personal. Cererea va fi insotita de copia buletinului de
identitate si originalele documentelor mentionate in p.3 si p.4 de
mai sus. Semné&tura administratorului (reprezentantului legal) Punctul de vanzare
urmeaza sa fie certificata aplicand stampila persoanei juridice.

Numele consultantului
6. Varugam sa acordati o atentie deosebita pastrarii confidentialitatii
si securitatii parolei de acces.

Telefonul de contact al consultantului

7. Daca ati uitat sau ati pierdut parola, o puteti schimba printr-o cerere
noua de activare a serviciului factura e-mail.

Semnatura consultantului

Serviciul Clienti:

Telefon 97 77 77 (de la un telefon fix) sau 777 (pentru persoane fizice)
Telefon 97 77 00 (de la un telefon fix) sau 700 (pentru persoane juridice)
Fax 97 77 01

8. Varugam sa indicati data de activare a serviciului Factura e-mail.

9. Factura detaliata o veti primi lunar prin e-mail in ziua dumneavoastra
de facturare.



