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semnătura reprezentantului Orange Moldova

Numele, Prenumele persoanei care semnează anexa data semnării

semnătura clientului

Serviciul Clienți: 97 77 77 (de la un telefon fix) sau 777 (pentru persoane fizice), 97 77 00 (de la un telefon fix) sau 700 sau corporate@orange.md (pentru persoane juridice).

L.Ș.L.Ș.

Nume distribuitor

Codul punctului de vânzare Numărul contractului

Titularul contractului

anexa

Contul Orange al Clientului

denumirea persoanei juridice

Nume, Prenume consultant Notă

Tel. de contact punct de vânzare:

la contractul de furnizare servicii de comunicatii electronice 
accesibile publicului privind Serviciile Microsoft 

informații de contact ale clientului

Nume, Prenume

Administratorul contului Microsoft

IDNP

Act de identitate Seria nr. Data expirării

Denumirea, numărul şi data documentului care îi atestă împuternicirile

informaţii despre serviciile Microsoft

1. Prin semnarea prezentei anexe, Clientul solicită activarea licenței Microsoft 
incluse în abonamentul indicat mai sus. Dacă beneficia de reducere la plata 
lunară pentru Abonamentul Orange, dreptul la reducere încetează la activarea 
licenței Microsoft incluse.

2. Clientul poate beneficia de Serviciile Microsoft corespunzătoare licenței doar 
după activarea acesteia pe platforma Microsoft, conform instrucțiunilor de 
activare primite de Client la e-mailul indicat în prezenta anexă.  Pentru activarea 
licenței, Clientul este obligat să accepte Contractul dintre Microsoft și Client 
(„Contractul Microsoft”) disponibil pe platforma Microsoft, printr-un reprezentant 
autorizat.

3. Serviciile Microsoft sunt furnizate de către Microsoft Ireland Operations Limited 
(„Microsoft”) şi reprezintă proprietatea Microsoft. Orange Moldova este 
împuternicită de Microsoft să ofere clienților săi posibilitatea de a beneficia de 
Serviciile Microsoft şi de a furniza asistență privind licențele Microsoft 365.

4. Perioada minimă contractuală inițială a abonamentului (licenței) Microsoft 365 
este indicată în prezenta anexă. După expirarea perioadei minime contractuale 
inițiale, Abonamentul Microsoft 365 se prelungește tacit pentru perioade similare 
succesive, dacă Clientul nu notifică în scris Orange privind intenția sa de a nu 
reînnoi abonamentul Microsoft 365, cu cel puțin 3 zile înainte de expirarea lui. 

5. Clientul are dreptul să schimbe abonamentul Orange, la care are activată licența 
Microsoft, pe unul cu valoare mai mică sau pe unul care nu include licență 
Microsoft numai la data expirării fiecărui an de la activarea licenței Microsoft 
incluse. Transferul la alt abonament se face la cererea scrisă a Clientului, depusă 
cu cel puțin 3 zile înainte de data preconizată a transferului, cu semnarea unei noi 
anexe. Dacă noul abonament nu include licență Microsoft, valabilitatea licenței 

Microsoft activate anterior încetează. Dacă noul abonament include licență 
Microsoft, licența Microsoft activată anterior se substituie cu tipul de licență 
Microsoft inclusă în noul abonament.

6. Dacă, ulterior activării licenței Microsoft incluse, Clientului i se activează, la 
cerere, reducere la plata lunară pentru Abonamentul Orange, accesul la serviciile 
Microsoft incluse se suspendă pe perioada în care se aplică reducerea. În 
această perioadă, Clientul poate solicita activarea unei alte licențe Microsoft, în 
condiții standard conform listei de prețuri Orange.

7. Prezenta anexă, Abonamentele Microsoft 365 şi produsele software (licențele) 
aferente nu pot fi cesionate/transferate de către Client către o terță parte. În 
cazului schimbului de titular al Abonamentului Orange, încetează valabilitatea 
licenței (abonamentului) Microsoft 365 incluse.

8. În cazul rezoluțiunii contractului pentru Abonamentul Orange, încetează, 
concomitent, valabilitatea licenței (abonamentului) Microsoft 365 incluse.

9. Prin semnarea prezentei anexe, Clientul confirmă a luat cunoștință si acceptă 
Condițiile Speciale de utilizare a Serviciilor Microsoft care fac obiectul prezentei 
anexe si Lista de prețuri pentru serviciile Microsoft, care pot fi vizualizate si 
descărcate de pe www.orange.md, inclusiv prin intermediul codului QR imprimat 
pe prezenta anexa, ambele fiind parte integranta a Contractului de furnizare 
servicii de comunicații electronice accesibile publicului, încheiat cu Orange 
Moldova. Clientul poate obține o copie de suport de hârtie a documentelor 
afișate pe www.orange.md, prin solicitarea in orice magazin Orange Moldova.

10. Prin semnarea prezentei anexe, semnatarul declară că este de acord cu 
prelucrarea datelor sale cu caracter personal, în scopurile şi conform prevederilor 
art. 8 din Condițiile Speciale de utilizare a Serviciilor Microsoft.

Domeniul unic ales: .onmicrosoft.com

MSISDN Abonamentul Orange Tip licență Microsoft 365 Business

Reprezentantul Clientului  care a semnat anexa

E-mailTel. de contact

Perioada minimă contractuală 12 luni
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