
Lista de prețuri
pentru servicii
de comunicații fixe
prețuri și tarife valabile din 17 martie 2026

Toate prețurile și tarifele din prezenta listă sunt indicate în lei moldovenești și includ TVA 



Abonamente Business Fiber

Servicii Microsoft 
1. Abonamentele Business Fiber sunt disponibile doar la conectare prin Fibră Optică, dacă locația pentru care se solicită 

conectarea se află în Zona de funcționare a rețelei de Fibră Optică a Orange Moldova. Zona de funcționare a rețelei de 
Fibră Optică a Orange Moldova cuprinde locațiile situate la o distanță maximă de 300 metri de la punctul de prezență 
(nod de agregare) al acestei rețele. În cazul în care locația nu se află în Zona de funcționare a rețelei de Fibră Optică a 
Orange Moldova, Orange Moldova, la alegerea sa, va refuza conectarea locației sau va propune Clientului conectarea în 
condiții non-standard, inclusiv termenul și taxa estimative de conectare.

2. Pentru conectarea abonamentului Orange Business Fiber, inclusiv serviciile incluse, se percepe taxă de conectare:

3. Vitezele Internet indicate reprezintă capacitatea canalului oferit în rețeaua de Fibră Optică a Orange Moldova (viteză 
descărcare/încărcare maximă nominală). Viteza reală de acces poate varia în funcție de factori care nu depind de voința 
Orange Moldova, inclusiv caracteristicile și starea tehnică a echipamentului terminal utilizat de client, indisponibilitatea 
sau capacitatea limitată a rețelelor terțe prin care este tranzitat traficul sau a serverelor pe care este stocat conținutul 
accesat de client etc.

4. Clientul poate beneficia de Serviciile Microsoft corespunzătoare licenței doar după activarea acesteia pe platforma 
Microsoft. 

5. Perioada contractuală minimă inițială a abonamentului (licenței) Microsoft 365 este egală cu perioada contractuală 
minimă a abonamentului Orange Business Fiber asociat. După expirarea perioadei minime contractuale inițiale, 
abonamentul (licența) Microsoft 365 se prelungește tacit pentru perioade succesive de 1 (unu) an, dacă Clientul nu 
notifică în scris Orange privind intenția sa de a nu reînnoi abonamentul (licența) Microsoft 365, cu cel puțin 3 zile înainte 
de expirarea lui.

6. Clientul are dreptul să schimbe abonamentul Orange Business Fiber, la care are activată licența Microsoft, pe unul cu 
valoare mai mică sau pe unul care nu include licența Microsoft numai la data expirării perioadei minime contractuale 
inițiale și a fiecărui an ulterior de la activarea licenței Microsoft incluse. Transferul la alt abonament se face la cererea 
scrisă a Clientului, depusă cu cel puțin 3 zile înainte de data preconizată a transferului, cu semnarea unei noi anexe 
privind abonamentul Orange Business Fiber. Dacă noul abonament nu include licența Microsoft, valabilitatea licenței 
Microsoft activate anterior încetează. Dacă noul abonament include licența Microsoft, licența Microsoft activată anterior 
se substituie cu tipul de licență Microsoft inclusă în noul abonament. 

1. Serviciile Microsoft sunt furnizate de Microsoft Ireland Operations Limited („Microsoft”) și reprezintă proprietatea Microsoft. 
Orange Moldova este împuternicită de Microsoft să ofere clienților săi posibilitatea de a beneficia de Serviciile Microsoft și 
de a furniza asistență privind licențele Microsoft 365.

2. Clientul poate beneficia de Serviciile Microsoft corespunzătoare licenței doar după activarea acesteia pe platforma 
Microsoft, conform instrucțiunilor de activare primite la e-mailul indicat la semnarea anexei corespunzătoare. Pentru 
activarea licenței, Clientul este obligat să accepte, printr-un reprezentant autorizat, Contractul dintre Microsoft și Client 
(„Contractul Microsoft”) disponibil pe platforma Microsoft.

3. În cazul prestării serviciilor Microsoft în afara abonamentului (contra cost suplimentar), perioada contractuală minimă inițială 
a abonamentului (licenței) Microsoft 365 este egală cu 12 luni. După expirarea perioadei minime contractuale inițiale, 
Abonamentul Microsoft 365 se prelungește tacit pentru perioade similare succesive, dacă Clientul nu notifică în scris 
Orange privind intenția sa de a nu reînnoi abonamentul (licența) Microsoft 365, cu cel puțin 3 zile înainte de expirarea lui. 

4. Abonamentele Microsoft 365 și produsele software (licențele) aferente nu pot fi cesionate/transferate de către Client către o 
terță parte. În cazul schimbului de titular al Abonamentului Orange Business Fiber, încetează valabilitatea licenței 
(abonamentului) Microsoft 365 asociate acestuia. 

5. În cazul rezoluțiunii contractului pentru Abonamentul Orange Business Fiber, încetează, concomitent, valabilitatea licenței 
(abonamentului) Microsoft 365 asociate acestuia.

* Clientul beneficiază de reducere 100% la achitarea taxei de conectare, în cazul încheierii contractului pentru abonamentul corespunzător, cu o perioadă 
contractuală minimă de 36 luni din data activării liniei. Perioada contractuală minimă nu include perioada de suspendare a abonamentului Orange Business Fiber.

Taxă de conectare

Abonament
Viteza 

Internet/Intranet, 
Mbps Microsoft 365

Model AI 
Copilot

Opțiuni 
Business Wi-Fi4G Backup

Servicii incluse

Business Fiber 400

Business Fiber 600

Business Fiber 900

Business Fiber 2000

25/100

50/100

100/100

200/1Gbps

-

Basic (1 licență)

Standard (1 licență)

Premium (1 licență)

-

-

-

1 licență

-

Fibră 150

Fibră 150

Fibră 150

-

2 

2 

2 

Plata 
lunară, 

lei

400

600

900

2000

Plăți unice Preț, lei, per adresăTehnologie

8500*FTTB

7. În cazul în care Clientului se acordă reducere la plata lunară, furnizarea serviciilor Microsoft și Model IA incluse în 
abonament se suspendă pe perioada în care se aplică reducerea. În perioada respectivă, Clientul poate solicita prestarea 
serviciilor Microsoft și Model IA în afara abonamentului, în condiții standard. 

8. Abonamentele Orange Business Fiber 900 și 2000 includ două opțiuni Business Wi-Fi, iar pentru acoperire suplimentară, 
pot fi adăugate maxim două opțiuni Business Wi-Fi suplimentare, la preț standard.

9. În cazul nerespectării perioadei contractuale minime din motive imputabile Clientului (rezoluțiunea contractului de Client 
din motive neimputabile Orange Moldova sau de Orange Moldova din motive imputabile Clientului), Clientul este obligat, 
la cererea Orange Moldova, să achite o penalitate egală cu suma reducerii la taxa de conectare de care a beneficiat. 

Business Basic

Business Standard

Business Premium

Copilot

Abonament Microsoft 365

119

299

399

599

Plată lunară, lei, per licență



Opțiune Adrese IP incluse Plată lunară, lei

Adresă statică IPv4

Adresă statică IPv4

Adresă statică IPv4

Adresă statică IPv4

1

5

13

29

200

1000

1600

5800

Serviciul Internet Backup

* Clientul beneficiază de reducere 100% la achitarea taxei de conectare, în cazul încheierii contractului pentru abonamentul corespunzător, pe o perioadă 
contractuală minimă de 36 luni din data activării acestuia. Suspendarea abonamentului în cursul perioadei minime contractuale asumate atrage după sine 
suspendarea curgerii perioadei respective pe durata suspendării. În cazul nerespectării perioadei contractuale minime din motive imputabile Clientului (rezoluțiunea 
contractului pentru abonament de Client din motive neimputabile Orange Moldova sau de Orange Moldova din motive imputabile Clientului), Clientul este obligat, 
la cererea Orange Moldova, să achite o penalitate egală cu suma reducerii la taxa de conectare de care a beneficiat. 

Taxă de conectare

Plăți unice Preț, lei, per adresăTehnologie

3500*4G

1. Abonamentul Internet Backup nu oferă acces la rețeaua globală Internet și este utilizabil doar în calitate de conectivitate 
de rezervă în cazul indisponibilității temporare a abonamentului Orange Business Fiber asociat. Abonamentul Internet 
Backup este un serviciu de comunicații mobile furnizat conform Condițiilor speciale de utilizare a serviciului Orange 
Internet Acum (www.orange.md  Condiții contractuale) și se oferă exclusiv prin intermediul echipamentului terminal 
(router) oferit de Orange Moldova Clientului în comodat.

2. Traficul inclus neutilizat în cursul perioadei de facturare (lunii) pentru care a fost alocat nu se transferă pentru luna 
următoare și se anulează.

3. Pentru conectarea abonamentului Internet Backup se percepe taxă de conectare:

Serviciul Internet Backup este o conexiune mobilă de rezervă, activată automat în caz de întrerupere 
a Internetului fix. Serviciul funcționează exclusiv împreună cu abonamentul de Internet fix activ. 
Internet Backup asigură continuitatea activităților tale online, fără întreruperi.

Abonament

Internet Backup Fibră 100
Internet Backup Fibră 150

100
150

Plată lunară, lei

150 GB
150 GB

Trafic inclus

IP dinamic
IP static

Tip IP

* Clientul beneficiază de reducere 100% la achitarea taxei de conectare, în cazul încheierii contractului pentru opțiunea corespunzătoare, pe o perioadă 
contractuală minimă de 36 luni din data activării opțiunii. Suspendarea serviciului Business Wi-Fi în cursul perioadei minime contractuale asumate atrage după 
sine suspendarea curgerii perioadei respective pe durata suspendării. În cazul nerespectării perioadei contractuale minime din motive imputabile Clientului 
(rezoluțiunea contractului pentru opțiune de Client din motive neimputabile Orange Moldova sau de Orange Moldova din motive imputabile Clientului), Clientul este 
obligat, la cererea Orange Moldova, să achite o penalitate egală cu suma reducerii la taxa de conectare de care a beneficiat. 

Taxă de conectare

Plăți unice Preț, lei, per adresă

3600*

Opțiuni IP static

Business Wi-Fi este un serviciu dedicat clienților Business Fiber, creat pentru a extinde acoperirea 
rețelei Wi-Fi și a spațiului de lucru în sediul companiei. Conexiunea stabilă ajută echipa ta să rămână 
conectată și eficientă, indiferent de zona în care lucrează.

Business Wi-Fi Maxim 4 100 

Serviciul Business Wi-Fi

Opțiune Opțiuni (echipamente conectate),
per abonament

Plată lunară, lei, per opțiune

1. Opțiunea Business Wi-Fi poate fi activată numai cu un abonament Orange Business Fiber. Schimbarea pe un alt 
abonament sau rezoluțiunea contractului pentru abonamentul Orange Business Fiber asociat au ca efect dezactivarea 
opțiunii. 

2. Opțiunea se activează la data instalării la adresa de prestare a serviciului a echipamentului necesar pentru accesul la 
opțiune.

3. Dacă data activării opțiunii nu coincide cu data de facturare a Clientului, prețul opțiunii pentru perioada de facturare 
curentă se achită proporțional numărului de zile rămase din această perioadă. 

4. Serviciul Business Wi-Fi poate fi suspendat numai simultan cu abonamentul Orange Business Fiber asociat. 
5. Pentru conectarea opțiunii Business Wi-Fi se percepe taxă de conectare:



Taxă standard de conectare

Plăți unice Preț, lei, per adresăTehnologie

8500*4G

Upload Rapid

Adresă statică IP

Opțiune Plată lunară, leiDescriere serviciu

200

50

Viteză de încărcare în rețeaua 4G de până la 50 Mbps 

1 unitate

* Clientul beneficiază de reducere 100% la achitarea taxei de conectare, în cazul încheierii contractului pentru abonamentul corespunzător, pe o perioadă 
contractuală minimă de 24 luni din data activării acestuia. Suspendarea abonamentului în cursul perioadei minime contractuale asumate atrage după sine 
suspendarea curgerii perioadei respective pe durata suspendării. În cazul nerespectării perioadei contractuale minime din motive imputabile Clientului (rezoluțiunea 
contractului pentru abonament de Client din motive neimputabile Orange Moldova sau de Orange Moldova din motive imputabile Clientului), Clientul este obligat, la 
cererea Orange Moldova, să achite o penalitate egală cu suma reducerii la taxa de conectare de care a beneficiat.

4G Fix este soluția ideală de Internet pentru zonele fără acoperire de Fibră optică. Funcționează prin 
rețeaua mobilă 4G și îți oferă o conexiune rapidă și stabilă, cu ajutorul unui router performant. Este 
perfect pentru locații precum pensiuni, ferme, depozite sau case de vacanță, unde ai nevoie de 
Internet fiabil pentru muncă sau relaxare.

Serviciul 4G fix

4G Fix 400
4G Fix 600

600 GB
2 TB

400
600

Abonament Trafic 
inclus

Până la 150 Mbps
Până la 150 Mbps

Până la 10 Mbps
Până la 10 Mbps

Viteză, în rețeaua 4G
Viteză în rețeaua 4G,

după epuizarea traficului inclus 

Download Upload

Până la 250 Kbps
Până la 250 Kbps

Până la 128 Kbps
Până la 128 Kbps

Download Upload

Plată 
lunară, 

lei

1. Abonamentul 4G fix se oferă exclusiv prin intermediul echipamentului terminal (router) oferit de Orange Moldova Clientului 
în comodat. 

2. Conectarea și punerea în funcțiune a serviciului Internet 4G fix se efectuează în conformitate cu prevederile capitolului 3 
din Condițiile speciale de furnizare a serviciilor de comunicații electronice fixe (aplicabile abonamentelor Fiber Pro și 
Internet Pro) ale Orange Moldova  (www.orange.md  Condiții contractuale). 

3. Pentru conectarea abonamentului 4G fix, se percepe taxă de conectare:

4. Traficul inclus neutilizat în cursul perioadei de facturare (lunii) pentru care a fost alocat nu se transferă pentru luna 
următoare și se anulează.

5. Schimbarea abonamentului se efectuează gratis, cu excepția transferului la un abonament cu plata lunară mai mică în 
cursul perioadei contractuale minime, care se efectuează contra unui tarif administrativ egal cu plata lunară aferentă 
abonamentului deținut anterior.

6. Schimbarea abonamentului pe unul cu plata lunară mai mare se efectuează din data solicitată de Client, iar schimbarea 
abonamentului pe unul cu plată lunară mai mică se efectuează din data de facturare ulterioară cererii respective (depuse 
cu cel puțin o zi lucrătoare înainte). 

7. În cazul modificării abonamentului pe unul cu plată lunară mai mare de la o dată ce nu coincide cu Data de facturare, 
Clientul va fi facturat cu diferența între plata lunară pentru abonamentul nou și plata lunară pentru abonamentul anterior, 
proporțional numărului de zile rămase din perioada de facturare curentă.

Schimb de abonament pe unul cu valoare mai 
mică (în cursul perioadei contractuale minime)
Factură electronică
Schimb de echipament
Modificare rețea la oficiu
Suspendare abonament Fiber Business (maxim 3 luni)
Suspendare abonament 4G Backup (maxim 3 luni)
Suspendare abonament 4G Fix (maxim 3 luni)
Schimb de titular
Reconectare servicii 

prețul unui
abonament vechi
gratuit
2000 
400 
50 
120 
120 
gratuit
350 

Servicii administrative
și de rețea profesionale 

Servicii administrative Preț, lei 

8. La schimbarea abonamentului, traficul acumulat și neutilizat din abonamentul vechi nu se transferă la noul abonament și 
se anulează.

9. Cu abonamentul 4G fix, Clientul poate activa următoarele opțiuni:



Consultanță tehnică 
și rezolvarea 
problemelor în 
rețeaua LAN a 
clientului

Reconfigurarea 
echipamentului 
Orange Moldova 
conform cerințelor 
clientului

300 

300 

Consultanță specializată și soluționarea problemelor simple 
de rețea, precum cabluri defecte, conectori sau prize defecte, 
bucle în rețeaua locală, precum și probleme cu dispozitive 
finale (PC-uri, imprimante, terminale). De asemenea, asigurăm 
remedierea problemelor Wi-Fi, duplicarea adreselor IP/MAC și 
configurarea DHCP în rețeaua locală, pentru rețele mici (până 
la 5 dispozitive).

Ajustarea setărilor echipamentului Orange Moldova pentru 
conexiuni existente, inclusiv configurarea IP static, port 
forwarding, tuneluri de comunicație (PPTP, EoIP, L2TP) și 
modificarea setărilor Wi-Fi, cu sprijinul direct al clientului 
(acces la dispozitive și echipamente, suport tehnic clar).

Servicii Rețea Profesionale

Preț, lei Tip Lucrări Descriere

Reconectarea rețelei 
locale de la alt 
operator la Orange 
Moldova – configurări 
simple

Transferul setărilor de rețea, inclusiv subnet LAN, IP static, 
port forwarding și setări Wi-Fi. Condițiile pentru realizare 
includ acordul clientului și disponibilitatea informațiilor de la 
operatorul anterior. Clientul trebuie să fie conștient de 
configurările necesare și să aibă acces sau posibilitatea de 
a configura dispozitivele existente.

Obținerea permisiunilor 
administrative asupra 
echipamentului Orange 
Moldova

Adăugarea și 
configurarea 
echipamentelor active 
suplimentare în 
rețeaua LAN existentă

300 

300 

Resetarea echipamentului CPE și transferul controlului către 
client pentru administrare, semnarea unui act special de 
exonerație de responsabilitate ulterioară, iar clientul își asumă 
responsabilitatea pentru configurarea și securitatea rețelei.

Integrarea dispozitivelor precum PC-uri, access point-uri, 
switch-uri, imprimante, aparate electrocasnice, televizoare, 
telefoane și aparate de aer condiționat. Configurarea de bază 
include setarea IP-urilor, configurarea Wi-Fi și conectarea la 
priză sau switch, utilizând cablu patch de maxim 5 metri.

Instalarea accesoriilor 
pasive de rețea locală 
clientului

300 

300 

Montarea dulapurilor pentru echipamente, patch-panel-uri, 
prize RJ45/RJ11, conectori și alte elemente pasive necesare 
pentru rețeaua locală a clientului.


