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Regulamentul promoţiei  „Cumpără online prin My Orange” 

 

■ Organizator  

Organizatorul promoţiei este Î.M. „Orange Moldova” S.A. persoana juridică, înregistrată în Registrul de Stat 
al persoanelor juridice al Republicii Moldova cu IDNO (cod fiscal) 1003600106115, cu sediul în MD-2071, str. 
Alba Iulia nr. 75, mun. Chişinău, Republica Moldova („Organizator”). 

Regulamentul promoţiei „Cumpără online prin My Orange” este publicat pe site-ul Organizatorului 
https://cdn.orange.md/eshop/terms/regulament_e-shop_cumpara_online_prin_myorange.pdf. 

■ Scopul 

Promoţia are ca scop creşterea volumului de vânzări ale produselor şi serviciilor Organizatorului prin 
intermediul magazinului online eshop.orange.md.  

■ Condiţii de participare  

La promoţie poate participă persoana fizică, care cumulativ îndeplineşte următoarele condiţii: 

a. A împlinit vârsta de 18 ani, are capacitate deplină de exerciţiu, are domiciliul/reşedinţa în Republica 
Moldova şi posedă un act de identitate valabil;  

b. Procură din data de 29 martie 2023, orice telefon prin intermediul aplicaţiei mobile MyOrange, cu 
livrare la domiciliu ((i) comandă, (ii) achită produsul şi (iii) recepţionează comanda); 

■ Mecanismul promoţiei 

În cazul îndeplinirii de către persoană a condiţiilor prevăzute la litera „a” şi „b” de mai sus, persoana devine 
participant la promoţie şi poate primi premiul acordat în cadrul promoţiei. 

Participarea la promoţie este benevolă şi gratuită. Cumpărătorul va confirma participarea la promoţie odată 
cu confirmarea comenzii la telefon. Convorbirea telefonică poate fi înregistrată. 

■ Premii 

În cadrul promoţiei, participanţii care au îndeplinit condiţiile indicate la secţiunea „Condiţii de participare” vor 
primi câte o  traistă  eco de fetru cadou.  

Premiul nu poate fi înlocuit cu echivalentul bănesc al valorii acestuia sau alt premiu.  

O persoană nu poate primi mai multe cadouri, dacă a procurat mai multe telefoane prin intermediului aplicaţiei 
mobile MyOrange.  

■ Acordarea premiilor 

Cadourile vor fi acordate participanţilor care îndeplinesc condiţiile promoţiei menţionate mai sus, în limita 
stocului disponibil.  

Organizatorul va transmite premiul către client prin curier, odată cu livrarea comenzii, iar clientul va semna 
procesul verbal de acceptare a premiului. Dacă clientul magazinului online refuză să semneze documentul 
care confirmă transmiterea şi acceptarea premiului, acesta va fi descalificat şi pierde dreptul asupra premiului. 

Premiul va fi acordat participantului cu condiţia că acesta: 
▪ întruneşte toate condiţiile de participare la promoţie; 
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▪ acceptă şi îndeplineşte toate condiţiile acestui Regulament; 
▪ nu a comis nici o fraudă în legatură cu participarea sa la promoţie sau altfel faţă de Organizator; 
▪ a prezentat şi semnat actele necesare; 

■ Prelucrarea datelor cu caracter personal  

Prin participarea la promoţie, participantul îşi exprimă acordul ca datele sale cu caracter personal, furnizate 
de el sau la care Organizatorul obţine acces ca rezultat al participării persoanei la promoţie, să fie prelucrate 
de către Organizator exclusiv în scopul desfăşurării promoţiei. 

Procesarea datelor înseamnă orice operaţiune sau un set de operaţiuni care se efectuează asupra datelor cu 
utilizarea mijloacelor automatizate sau fără utilizarea unor astfel de mijloace, cum ar fi colectarea, 
înregistrarea, stocarea, adaptarea, consultarea, utilizarea, combinarea, ştergerea sau distrugerea acestora. 

Participantul dispune de dreptul de acces, intervenţie şi de opoziţie asupra datelor cu caracter personal 
prelucrate  prin depunerea unei cereri scrise la sediul Organizatorului indicat în prezentul Regulament. 


